TAN-Liste freischalten
direkt in ELBA-Inter net

Neue TAN-Listen werden aus Sicherheitsgriinden bei der Erstellung automatisch vorgesperrt. In ELBA-internet
haben Sie die Mdglichkeit, eine neue TAN-Liste selbst zu entsperren bzw. freizugeben. Gehen Sie dabel
folgendermal3en vor:

1. Waéhlen Sie nach der Anmeldung in ELBA-internet im Menl "Einstellungen” - "ELBA-services' den
Eintrag "TAN-Liste" aus.

2. Tragen Sie in dieser Maske im Feld "Nummer der TAN-Liste" die fortlaufende Nummer der neuen
TAN-Liste ein. Sie finden diese Nummer links unten auf der TAN-Liste.
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Varfoger: |
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Mit dieser Funktion konnen Sie den Empfang Ihrer neuen TAN-Liste bestatigen. Die Sperre der neuen TAN-Liste wird
dadurch aufgehoben. Geben Sie dazu bitte die Nummer der neuen TAN-Liste ein. Die Nummer finden Sie links unten auf

Threr TAN-Liste.

Unterschreiben Sie diese Aktion bitte mit einer freien TAN aus Ihrer aktuellen TAN-Liste oder mit Ihrer Digitalen
Signatur. Verwenden S dafir keinesfalls eine TAN aus der neuen Liste, da diese erst nach diesem Auftrag freigegeben
wird

Nummer der TAN-Liste

D ran-Liste

. . TAN-Unterschrift
Direktlinks
31 [N3vsa [Jsenden ]
Digitale Signatul
@ A-TRUST [Jsencen ]
39000/ 173739000 - 1.011.111
KU/H000001 Max ELOOEO3VIH000001
Achtung - Jede verbrauchte JAN ausstreichen !
31-I5ED9  37-04DU4  43-U3gH5  49-A2B61  55-G1A32
32-J4DL1  38-P3CF2 B 50-BIAC7  56-HSEH2 H [y
33-K3CTA  39-02B51  645-WiAB2  51-C5EW6  57-14D45 WlChtlg.
- 36-L2BSB  40-R1A76 52-D4DK7  58-J3CV9 .
35-M1AN9  G1-S5EU6 y 53-E3C32  59-K2BNO Freie TAN
36-NSEBB  G42-T4DZ5 B-Z5CM9  54-F2B97  60-L1AM6 i
TR nd zugehdriger Extracode aus alter LISte

Codegruppe A-J
A B c D E F I J
— I2A6C L1DQU W4GHB C2306 SAL9C GAAZC NN9IC3 NBASY 1D4NL KR67Q

Mach der TAN-Eingabe fierden nur einzelne Zeichen abgefragt!

TAN-Liste Nr
ELODEO3V1HO000001

Raiffeisen
W Meine Bank

3. Die Freischaltung der neuen TAN-Liste muss mit einer TAN aus der alten Liste (keinesfalls aus der neuen
Liste) unterschrieben werden.

Wenn Sie auf der alten TAN-Liste keine Nummer mehr frel haben, mussdie Freischaltung der neuen
TAN-Listedurch Ihre Bank erfolgen.

Bestétigen Sie anschlief3end die Freigabe durch Driicken der Schaltflache " Senden”.

Sie erhalten nun vom Bankrechner die Bestdtigung, dass |hre neue TAN-Liste freigeschalten wurde.

Welitere Fragen & Antworten zur Freischaltung von TAN-Listen:

Wie soll ich vorgehen, wenn die Freischaltung mit einem TAN-Fehler abgel ehnt wurde?
Sie miissen die Freischaltung unbedingt mit einer noch nicht verwendeten TAN aus lhrer aktuellen ("alten")
Liste vornehmen. Wenn Sie eine TAN aus der neuen Liste verwenden, wird die Aktion mit einem TAN-Fehler
abgelehnt. Falls die Freischaltung nicht gelingt, wenden Sie sich an I hre Bank.

Kann ich nach der Freischaltung der neuen TAN-Liste meine aktuelle Liste weiterverwenden?
Jal Verwenden Sie die aktuelle Liste weiter und verbrauchen Sie alle TANS. Die aktuelle Liste wird unguiltig,
sobald Sie von der neuen TAN-Liste die erste TAN verbraucht haben.
Beachten Sie: Esist nicht moglich, mit zwei TAN-Listen gleichzeitig zu arbeiten!

Wie schalteich die neue Liste frei, wenn ich auf der aktuellen Liste keine freie TAN mehr zur Verfligung habe?
Die Freischaltung der Liste kann in diesem Fall nur durch Ihre Bank erfolgen. Wenden Sie sich daher an Ihren
Berater. Unser Tip: Reservieren Sie sich fur die Freischaltung der néchsten TAN-Liste immer die letzte TAN
auf der aktuellen Liste.

Raiffeisen Landesbank Kérnten / ELBA Team November 2007




TAN-Liste freischalten
direkt in ELBA 5

Neue TAN-Listen werden aus Sicherheitsgriinden bel der Erstellung automatisch vorgesperrt. In ELBA 5 haben
Sie die Mdoglichkeit, eine neue TAN-Liste selbst zu entsperren bzw. freizugeben. Gehen Sie dabei
folgendermal3en vor:

1. Waéhlen Siein ELBAS im Menl Extras >> , TAN-Liste freischalten”....
Waéhlen Sie das Ingtitut und jenen Verfuger aus, fir den Sie die TAN-Liste freischalten wollen.

3. ImFeld , TAN-Listen-Nr.” tragen Sie die fortlaufende Nummer der neuen TAN-Liste ein. Sie finden diese
Nummer links unten auf der Liste.

TAN-Listen freischalten x|

e Wahlen Sie bitte Institut und Verflger aus, fir den Sie die TAN-Liste

freischalten wollen. Erfassen Sie anschiieend bitte die
39000/ 123/39000 - 1.011.111

KU/HO00001 Max ELOOEO3V1H000001 T.:!\N-!.isten-Numner, PIN und TAN (der aktuellen TAN-Liste) oder die
___________________________________________________________ Dig Sig..
Achtung - Jede verbrauchte TAN ausstreichen !
31-15ED9  37-046DU4  43-U3CH5  49-A2B61  55-GlA32 Institut: |Raitteisen Krrten |
32-J4DL1 38-P3CF2 44-V2BX8 50-B1AC7 56-H5EH2
33-K3CTA 39-Q2B51 45-W1AB2 51-C5EWé 57-14D45 Verflger: |MusermannMsris L]
— 34-L2BS8 40-R1A76 46-X5E75 52-D4DK7 58-J3CV9

35-M1AN9 41-S5EU6 47-Y4D96 53-E3C32 59-K2BNO TAN-Listen-Nr.:
36-N5E88  G2-T4DZ5  48-Z3CM9  56-F2B97  60-L1AMé

Codegruppe A-J und zugehiriger Extracode
D

3 | der neuen freizuschattencen TAN-Liste

PIN: e

A B E F G H J
— I2A6C L1DQU WGGHB C23Q6 SA19C 4AAZC NN9C3 NBAB¥—TD4NL KR670Q Ifd. TAN: [ = Bitte erfassen Sie hier eine giitige
Mach der TAN-Eingabe werden nur einzeln eichen abgefragt!

TAN aus dem vorhergehenden

------------------------------------------------------- TAN. N3YEA (alten) TAN-Kuvert.
TAN-Liste Nr. Dig.Sig... [ -
ELDDEO3VIHO0000] _Dgsg.. | I

Max Musterman
Raiffeisen 0 ACHTUNG: TAN's der neuen -Liste kénnen erst nach der
néchsten DFU verwendet werljen!

I 9 Meine unkﬁ B ]
ok | akbrechen |
Wichtig:
Freie TAN

aus alter Liste

4. Die Freischaltung der neuen TAN-Liste muss mit einer TAN aus der alten Liste (keinesfalls aus der neuen
Liste) unterschrieben werden. Tragen Sie in den Feldern ,Ifd. TAN“ (2-stellig) und , TAN" (5-stellig) die
entsprechenden Daten ein.

Wenn Sie auf der alten TAN-Liste keine Nummer mehr frei haben, muss die Freischaltung der neuen
TAN-Listedurch Ihre Bank erfolgen!

Bestétigen Sie anschlief3end die Freigabe durch Driicken der Schaltflache "OK™.

Es erscheint nun eine Aufforderung zur Dateniibertragung. Wenn Sie die Ubertr_ggung starten, wird die
Freischaltung der TAN-Liste an den Bankrechner Ubermittelt. Nach erfolgreicher Ubertragung kdnnen die
TANS der neuen Liste verwendet werden.

Welitere Fragen & Antworten zur Freischaltung von TAN-Listen:

Wie soll ich vorgehen, wenn die Freischaltung mit einem TAN-Fehler abgelehnt wurde?
Sie mussen die Freischaltung unbedingt mit einer noch nicht verwendeten TAN aus Ihrer aktuellen ("alten")
Liste vornehmen. Wenn Sie eine TAN aus der neuen Liste verwenden, wird die Aktion mit einem TAN-Fehler
abgelehnt. Falls die Freischaltung nicht gelingt, wenden Sie sich an I hre Bank.

Kann ich nach der Freischaltung der neuen TAN-Liste meine aktuelle Liste weiterverwenden?
Jal Verwenden Sie die aktuelle Liste weiter und verbrauchen Sie alle TANS. Die aktuelle Liste wird unguiltig,
sobald Sie von der neuen TAN-Liste die erste TAN verbraucht haben.
Beachten Sie: Esist nicht moglich, mit zwei TAN-Listen gleichzeitig zu arbeiten!

Wie schalteich die neue Liste frei, wenn ich auf der aktuellen Liste keine freie TAN mehr zur Verfligung habe?
Die Freischaltung der Liste kann in diesem Fall nur durch Ihre Bank erfolgen. Wenden Sie sich daher an Ihren
Berater. Unser Tip: Reservieren Sie sich fir die Freischaltung der néchsten TAN-Liste immer die |etzte TAN
auf der aktuellen Liste.
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