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1. Alilgemein

Diese Anleitung beschreibt die Anlage eines SEPA Mandates in lhrem ELBA-business Programm.

2. Einrichtung

X Anmeldung Lz i 1 Starten Sie ELBA-business und melden Sie

@ Fur nahere Informationen zur Bedieneranmeld sich mit dem Bediener SYSADMIN an.
driicken Sie bitte die Taste F1 fur die Online-Hilfe.

Bediener: | 5ysaDMIN
Passwort: | ======]

Passwort 3ndern

I Anmelden | |Sysadmin vergessenl | Abbrechen

Falls das Kennwort nicht bekannt ist, kbnnen Sie mit ,SYSADMIN vergessen®, das
Passwort des Systemadministrators zurticksetzen.

- = Details dazu finden Sie auf www.elba-service.at — Anleitungen -
Hlnwels ~Sysadmin aktivieren”

Weitere Informationen zur SEPA-Umstellung finden Sie unter
Hinweis | www.raiba.at - Firmenkunden - Zahlungsverkehr - SEPA-
Umstellung
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2.1 Anlage eines Mandates

X Hilfsdaten - Mandatsverwaltung
Sk, Fewm——— [l 2
Unter Menl  <Zahlungsverkehr> -
<Hilfsdaten> - <Mandat> legen Sie ein
neues Mandat an.
=l
Neu Bearbeiten | [ Loschen ]
keine bzw. mehrfache Selektion
Klicken Sie auf den Button <Neu>
oK | Abbrechen |
X Mandat dndern ? . . ceps
3 Geben Sie die Daten des schriftlichen
@ In diesem Dialog kdinnen Sie ein Mandat dandern. Mandats in die Maske ein
Bezeichnung: Test Mandat
Creditor ID: € | aTo222200000001161 < Mit ,OK* Speichern Sie das Mandat
Zahlungspflichtiger: Max Mustermann - [:|
IBAN: AT253700000000036616 hd
SWIFT (BIC): RVVGATZB
Mandatsreferenz: @ 1 v
ausgestellt am: 12.04.2013 ﬂj
Art der Verwendung: Wiederkehrende Lastschrift b
|£| I OK l Abbrechen

@ Bezeichnung (zur internen Verwendung) > > frei wahlbare Bezeichnung zur Identifizierung
des Mandats beim Zahlungspflichtigen.

@ Creditor ID >> der Zahlungsempfanger wird durch die Creditor-ID (europaweit eindeutige
Referenz), welche bei der Bank beantragt wird, identifiziert.

@ Mandatsreferenz >>

Wiederkehrende Lastschrift: Die Mandatsreferenz darf sich fur Erst- und Folgelastschriften

nicht andern.

Einmallastschrift: Die Mandatsreferenz muss sich fur jede Lastschrift &ndern.
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@ ausgestellt am >> Datum, an welchem das Mandat schriftlich
vereinbart wurde.

@ Verwendungsart >> hier kdnnen Sie zwischen 3 Varianten wéahlen.

2.2 SEPA Lastschrift oder SEPA Firmenlastschrift anlegen

X Electronic Banking

S SRV : i 4 Unter MenlU <Zahlungsverkehr>, wahlen Sie
ELBA Electronic B‘ank;;g s im Reiter < EinZug > die Opt|on
= <Einzelauftrag>.
i
i
g Bani
=
X Einzelauftrag 12 =
aufragsart [ sEpa Lastschrift = 5 . . ;
Eigene Zeile am Kontoauszug v Anfordern von Details erlauben Wahlen Sle <SEPA LaStSChrIft> Oder <SEPA
Auftrag beim Speichern reservieren Auftragsgruppe i Flrmen|aStSChl'Ift> aUS
Name und Anschritt 6D | | wabrung ot Wéhlen Sie den <Zahlungspflichtigen> und das
Max Mustermann » EUR v 0,00 < Mandat> aUS.
el avssiormationen
Test Mandat | |
| Zahlungsreferenz/Kundendaten - |n den Feldern < Be‘trag > und
el Verwendiungszweck - <Verwendungszw§ck> geben Sie die Daten aus
SWIFT (BIC) Ihren Unterlagen ein.

rwaaTas

T T — [T Klicken Sie auf den Button <Als Vorlage
37000/ 36.6l6/EUR s | = " T H >

AT25 3700 0000 0003 6616 D‘I‘;CETZ’U“'I":SQHDW Fallggt:(?;dfamﬂﬂ SpeIChern .

() Name und Anschrift — — 2

() urspr. Zahlungsempfanger

Elba Testkonte z.Hd Markus 3\ s

EE: w1 G
Aus Vorlage laden ‘ | Als Vorlage speichern | [ Auftrag speichern ] | SchlieBen |
Anlage SEPA Lastschrift oder 2013 Seite 4

Firmenalstschrift



ELBA-business

Electronic banking furs Buro

ELBA

electronic banking

2.3 Unterschiede zwischen SEPA Lastschrift oder SEPA
Firmenlastschrift

SEPA-Lastschrift

SEPA-Firmenlastschrift

des Zahlungspflichtigen

(SEPA Direct Debit Core) (SEPA Direct Debit B2B)

Zahlungspflichtiger Verbraucher, Unternehmen Unternehmen

Einreichfristen Ersteinreichung: 5 Tage vor Félligkeit Erst- und Folgeeinreichung: 1 Tag vor
Folgeeinreichung: 2 Tage vor Falligkeit  |Félligkeit

Widerrufsfrist 56 Kalendertage keine

Erweiterte Widerrufsfrist bei |13 Monate 3 Monate

fehlendem Mandat 3 Monate (Unternehmen)

Rickleitungsfristen Bank [5 Banktage 2 Banktage

Mandatsabwicklung Zwischen Zahlungsempfanger und Zwischen Zahlungsempfanger und
Zahlungspflichtigen Zahlungspflichtigen, Mandatskopie an Bank
des Zahlungspflichtigen (durch
Zahlungspflichtigen)
Valuta Félligkeitsdatum des Bestandes
Texizeile 4 Zeilen je 35 Zeichen (140 Stellen)
Creditor-ID Vorhandene oder Neuantrag bei kontoflhrender Raiffeisenbank

Einzugsgebiet, Wahrung

SEPA-Raum, auch Osterreich, EUR

Hinweis

Wenn Sie das Erste mal bei einem Zahlungspflichtigen einziehen,
ist darauf zu achten, dass der Haken bei ,erstmalige Verwendung“
gesetzt ist, da es sonst zu einer (kostenpflichtigen) Rucklastschrift

kommen kann.

Andert sich die Bankverbindung des Zahlungspflichtigen
ebenfalls der Haken bei ,,erstmalige Verwendung“ zu setzen.

Das Falligkeitsdatum ist jenes mit dem Zahlungspflichtigen
vereinbarte Datum, an dem der Zahlungspflichtige belastet wird
und die Gutschrift beim Zahlungsempfanger erfolgt.

ist
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