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Retourdatenträger
Effizienter Abgleich Ihrer offenen Posten mit „Bank zu Kunde“-Datenträger

Im Retourdatenträger stellen wir Ihnen alle Gut- und 
Lastschriften und für die Buchhaltung notwendigen Da-
ten zusätzlich zum Kontoauszug gesammelt zur Verfü-
gung: Gutschriftsbetrag, Auftraggeber, Verwendungs-
zweck oder Zahlungsreferenz.
 
Der Retourdatenträger ermöglicht Ihnen den automa-
tisierten Abgleich der Forderungen mit Ihrem Buchhal-
tungssystem. Die gebräuchlichste Verwendung ist die 
Ausgabe von Zahlungseingängen mittels Zahlungsan-
weisung. Voraussetzung dazu ist die Verwendung ei-
ner Zahlungsreferenz mit prüfbarem Algorithmus.
 
Um die Ausgleichsquote auf Basis des Retourda-
tenträgers weiter zu verbessern, bietet die Raiffeisen 
Bankengruppe Österreich zusätzlich die Kundenda-
tenübernahme an. Wird die Kundennummer nicht im 
gewünschten Feld angeliefert, wird der restliche Bu-
chungstext nach den vom Kunden definierten Zahlen 
durchsucht. Wurde eine den Kriterien entsprechende 
Zahl gefunden, wird diese im Retourdatenträger über-
mittelt.

Vorteile

• Beschleunigung des Forderungsabgleich durch Ein-
spielung der Daten in Ihr Buchhaltungssystem

• Automatisierte Verbuchung von Zahlungseingängen 
und Rücklastschriften

• Reduktion des Verwaltungsaufwandes
• Minimierung von Fehlerquellen

Voraussetzungen

• Vereinbarung mit der Bank zum Datenträgeraus-
tausch (Satzaufbau der Datensätze) 

• Geeignete Import-Schnittstelle für die Datenüber-
nahme in Ihr Buchhaltungssystem

• Der Retourdatenträger kann mittels Datenfernüber-
tragung via ELBA-Business oder anderer geeig-
neter Electronic Banking Anwendung empfangen 
werden.

*Die ELBA-business Versionen von Steuerberater und Mandant/Kunde müssen denselben MBS-Standard haben.


