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Diese Anleitung ermdglicht Ihnen, den Bedienernamen und das Passwort des Systemadministrators

auf den Standardwert: Bediener:SYSADMIN Passwort:ELBAW zuriick zu setzen.

Einige wichtige ELBA-Einstellungen kdnnen nur mit dem Bediener SYSADMIN durchgefihrt werden.

1. Starten Sie lhr Elba neu, und klicken Sie auf die Schaltflache <<SYSADMIN vergessen>>

¢ Anmeldung l V-t

0 Fur ndhere Informationen zur Bedieneranmeldung
driicken Sie bitte die Taste F1 fir die Online-Hilfe.

Bediener:
Passwort: %

Passwort andern

[ Anmelden ] [Sysadmin vergessen] [ Abbrechen

2. Geben Sie die Kommunikationsberchtigung wie auch das Passwort ein und klicken Sie auf

die Schaltflache <<Anmelden>>

M Sysadmin vergessen: Anmeldung T -

i Bitte geben Sie hier den Kommunikationsberechtigten und das
Passwort des lizenzgebenden Instituts sin. Die Daten dafir
entnehmen Sie dem Passwortkuvert oder den entsprechenden
die Sysadmin-Freischaltung gesperrt.

s

Kommunikationsberechtigter: |

 fa

A\

Passwort:

gbibrechen

Unterlagen Ihres Institutes. Achtung: Nach der 5. Falscheingabe wird

3. Klicken Sie auf die Schaltflache <<Weiter>>

X Sysadmin vergessen Schritt 1 |

Dieses Programm ermdglicht Thnen, den
Bedienernamen und das Passwort des
Systemadministrators auf den Standardwert
SYSADMIN / ELBAW zuriick zu setzen.

Dazu wird eine Anwahl an den Bankrechner
Ihres lizenzgebenden Institutes gestartet.

Sie bendtigen dafur eine Autorisierung von
zwei Verflgern. Ist nur ein Verflger im System
definiert, so reichen dessen PIN und gine
gultige TAN oder dessen Digitale Signatur.

s

["abbrechen | [ weiter >

SYSADMIN aktivieren/entsperren 2019

Seite 2



ELBA-business X ELBA

Electronic banking furs Buro SIEETEHIE banling

4. Sie bendtigen PIN und Tan von zwei Verflgern. Ist nur ein Verfiger in Ihrem System definiert,

so reichen dessen Pin und eine gultige TAN.
Bsp. Wahlen Sie im Feld ,,Verfiiger 1“ einen lhrer Verflger aus, und tragen Sie im Feld PIN1

den dazugehdorigen Pin des Verfligers und im Feld Tan1 die nachste freie Tan-Nummer des
Verflgers ein.

Die PIN Nummer finden Sie im Pin-Kuvert. Dieses haben Sie bei der

Erstinstallation vom Elba erhalten.
Sollte das Kuvert nicht mehr auffindbar sein, kdnnen wir fiir Sie eine

H I NWE I S Kuvertkopie bestellen.

www.raiffeisen.at/anleitung

¥ Sysadmin vergessen Schritt 2 T | e

@ washlen Sie bitte den oder die Verfiiger aus, und erfassen Sie
die PIN sowie eine giltige TAN oder die Dig.Sig..

verfuger 1: + -
PIN 1:

[ Dosio. |

[ smstan__ ]

[ cadian |
Verfliger 2: v -
PIN 2:

[ Doso ]

[ smstan___ |

[ cardtan |

@) Mit "Weiter' wird die Dateniibertragung gestartet. Uberpriifen
Sie vorher, ob das Modem oder das entsprechende Gerat
funktioniert.

IKommunikation | Abbrechen | | Weiter >

5. Klicken wie auf die Schaltflache <<Weiter>>.
Nach erfolgreicher Dateniibertragung erhalten Sie die Bestatigung, dass das Passwort des
Bedieners SYSADMIN auf das Standardpasswort ELBAW zurlickgesetzt wurde.

I N FO Aus Sicherheitsgriinden miissen Sie das Passwort andern.

6. Nun kdnnen Sie sich bei der Bedinerneuanmeldung mit dem Bediener: SYSADMIN und
Passwort: ELBAW anmelden.
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