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1. Alilgemein

Nach dem Senden der Daten erhalt lhre Anwendung vom Bankrechner ein entsprechendes
Antwortdokument. Wenn dieses Antwortdokument aus irgendeinem Grund nicht angeliefert wird, so

wird dieses als ,,Ausstandiges Antwortdokument® gespeichert.
In besonderen Féllen ist eine hédndische Loéschung der ausstandigen Antwortdokumente erforderlich.

2. Ablauf

2.1 Anmeldung mit Bediener ,,SYSADMIN*

X Anmeldung

|2 [t

3 Fur ndhere Informationen zur Bedieneranmeldung
driicken Sie bitte die Taste F1 fir die Online-Hilfe.

Bediener: | sysaDMIN
Passwort: | =====s|

Passwort andern

| Anmelden | [Sysadmin vergessen| | Abbrechen ]

Melden Sie sich mit dem Bediener ,SYSADMIN® und dem dazugehérigen Passwort im
ELBA- business an. Falls das Kennwort nicht bekannt ist, kdnnen Sie mit ,.SYSADMIN
vergessen® das Passwort des Systemadministrators zurlicksetzen.

X ELBA

electronic banking

Hinweis

Details dazu finden Sie auf www.elba-service.at — Anleitungen —
»~Sysadmin aktivieren®
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2.2 Ausstandiges Antwortdokument I6schen

Ansicht  Fenster 1 Die Lis’Fe gussténdiger én?wortdokum_gnte
rufen Sie Uber den Menueintrag <DFU> -
Rundruf staten  Strg+R <Ausstandige> auf.

Einzelruf starten Strg+D

—| Daten anfordern

DFU-Protokoll

Ausstandige

S ‘oechen 2 Markieren Sie das zu l6schende
Antwortdokument und klicken Sie

€ Bitte wihlen Sie die zu lschenden Dokumente ous:

anschlieBend auf <Ldschen>.
[N
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