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Folgende Dokumente und Daten werden benötigt: 

- Scan Lichtbildausweis (Reisepass) 

- Zählpunkt und Kundennummer (aktuelle Stromrechnung) 

- Jährlicher Stromverbrauch in kWh (aktuelle Stromrechnung) 

- Bei Erzeugeranlagen: 

o Produktionsart der Anlage 

o Anlagenleistung in kW(p) 

o Kapazität Stromspeicher in kWh (falls vorhanden) 

 

EEG… steht für Erneuerbare Energiegemeinschaft 

BEG… steht für Bürger Energiegemeinschaft 
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1. Vorregistrierung 

- Geben Sie den Weblink: https://portal.eeg-vlbg.at/registration/ in Ihrem 

Internetbrowser ein. 

 
 

- Geben Sie nun im Eingabefeld Ihre E-Mailadresse ein. 

- Sie erhalten nun eine Bestätigungsmail (bitte Spam-Ordner checken). 

  

- Klicken Sie auf „ZUR BESTÄTIGUNGSSEITE“. Möglicherweise werden die Bilder 

nicht korrekt angezeigt (siehe Bild rechts). 

 

 

 

https://portal.eeg-vlbg.at/registration/
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- Sie werden nun wieder auf die Website weitergeleitet. Klicken Sie auf „BESTÄTIGEN 

UND WEITER ZUM BESTÄTIGUNGSCHECK“. 

 
 

2. Zählpunkt-Check 

- Erfassen Sie nun in der Registrierung Ihr Daten (Pflichtfelder mit *). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- In den ersten zwei Schritten geben Sie Ihre Personendaten (+ggfs. Firmendaten) und 

Ihren Standort ein. 

- Geben Sie im Schritt 3/3 die Zählpunktnummer ein. Diese ist auf Ihrer Stromrechnung 

(bzw. Einspeiseabrechnung) ersichtlich – sie umfasst 33 Stellen und beginnt mit 

AT….  

- Falls die Zählpunktnummer nicht verfügbar ist, können Sie diese alternativ zu einem 

späteren Zeitpunkt erfassen und die Registrierung bereits abschließen. 

- Bestätigen Sie die Datenverarbeitung und klicken Sie abschließend auf 

„KOSTENLOS PRÜFEN“. 
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- Sie erhalten abschließend eine Bestätigung auf der Website und per E-Mail mit der 

Information, dass Sie vorgemerkt sind. Ihre Eingaben werden nun geprüft. Dies kann 

bis zu drei Tage in Anspruch nehmen. 

 

3. EEG-Portal 

- Sobald die Prüfung abgeschlossen ist, erhalten Sie erneut eine E-Mail mit dem „LINK 

ZUR PLATTFORM“ (bitte anklicken). 

 

- Bitte vergeben Sie nun ihr Passwort und bestätigen Sie dieses. Melden Sie 

sich im Anschluss mit Ihrer E-Mailadresse und dem vergebenen Passwort an. 
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- „1 REGISTRIERUNG“: Auf dem Startbildschirm haben Sie eine Übersicht 

zu den für Ihren Standort möglichen Energiegemeinschaften, welchen Sie 

beitreten können. Klicken Sie nun auf den gelben Knopf „MEINE DATEN 

ERFASSEN“. 

 

- „2 KONTAKTDATEN“: Geben Sie nun Ihre Personendaten ein. Sollte es 

sich um eine Firma handeln, setzen Sie das Häkchen in der Checkbox. Laden 

Sie außerdem einen Scan Ihres Reisepasses als Identitätsnachweis hoch. 

Sobald alle *Pflichtfelder ausgefüllt wurden, klicken Sie auf „WEITER“. 
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- „3 STANDORT“: Klicken Sie im nächsten Schritt auf „STANDORT 

HINZUFÜGEN“. 

 

- Geben Sie nun nochmals den Standort ein, an dem Sie den Strom 

verbrauchen oder erzeugen. Geben Sie außerdem Ihre Bankverbindung ein. 

Klicken Sie abschließend auf „HINZUFÜGEN“ und „WEITER“. 

 

 

- Klicken Sie nun auf „VERBRAUCHSANLAGE“, wenn sie Strom aus der EEG 

beziehen wollen und/oder auf „ERZEUGUNGSANLAGE“, wenn Sie in die 

EEG liefern wollen (z.B. PV-Anlage). 
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- Es öffnet sich ein Detailfenster, bei dem Sie den Zählpunkt (beginnt mit „AT...“, 

33-Stellen) aus der Ersterfassung übernehmen können. Diesen finden Sie auf 

Ihrer Stromabrechnung.  

- Kreuzen Sie „FÜR MEHRFACHTEILNAHME FREIGEBEN“ an, damit Sie 

etwaigen weiteren Energiegemeinschaften beitreten können. 

- Geben Sie Ihren ungefähren Jahresstromverbrauch oder -erzeugung aus der 

Stromabrechnung ein (+füllen Sie die optionalen Felder aus) und klicken Sie 

zum Abschluss auf „HINZUFÜGEN“. 
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- Sie haben nun Ihre Anlage angelegt. Diese ist in der Übersicht ersichtlich. Sie 

können mehrere Verbrauchs- oder Erzeugungsanlagen zu Ihrem Benutzer 

hinzufügen (z.B. bei mehreren Standorten). 

 

- Klicken Sie, nachdem Sie alle Verbrauchs- und Erzeugungsanlagen an Ihrem 

Standort angelegt haben, auf „WEITER“. 

- Sie erhalten nun eine Bestätigung über eine weitere Prüfung (zusätzlich per E-

Mail), die üblicherweise 1-3 Arbeitstage in Anspruch nimmt. 
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4. Vertragsunterzeichnung 

- „4. AUSWAHL EG“: Nach erfolgreicher Prüfung erhalten Sie erneut eine 

Bestätigungsmail, die „ZUR LOGIN-SEITE“ führt 

 

 

- Loggen Sie sich erneut mit Ihren Zugangsdaten ein (https://eeg-vlbg.at/). 

- Kreuzen Sie nun die verfügbare EEG an, der Sie beitreten möchten. 

- Bestätigen Sie außerdem die Tarifblätter und die Mehrfachteilnahme (falls Sie 

zukünftig noch weiteren EEGs beitreten möchten) und klicken Sie auf „ZUR 

VERTRAGSUNTERZEICHNUNG“. 

 

- „5 Vertragsunterzeichnung“: Drucken Sie nun die Verträge aus (1), 

unterfertigen Sie diese und laden Sie diese anschließend wieder hoch (2). 

https://eeg-vlbg.at/
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- Nach dem Hochladen klicken Sie abschließend auf „WEITER“. 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Ihre Vertragsunterlagen werden nun geprüft. 
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5. Zustimmungserklärung Netzbetreiber 

- Abschließend ist es noch notwendig, der Datenübermittlung durch den 

Netzbetreiber zuzustimmen. 

- Besuchen Sie dazu folgende Website: https://www.vorarlbergnetz.at/ 

- Klicken Sie auf „LOGIN“. 

 

- Sie werden nun auf das Netzbetreiberportal weitergeleitet 

- Klicken Sie dort auf „ZUR REGISTRIERUNG“. 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.vorarlbergnetz.at/
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- Geben Sie nun Ihre Daten ein und bestätigen Sie mit „LOS GEHT’S“. 

 

- Sie erhalten nun eine Bestätigungsmail. Bestätigen Sie diese mit „E-

MAILADRESSE BESTÄTIGEN“. 

 

- Klicken Sie nun auf „GESCHÄFTSPARTNER / VERTRAGSKONTO 

HINZUFÜGEN“ und geben Sie nun die Kundennummer („10…“) und 

Vertragskontonummer („20…“) von Ihrer Strom- oder Netzabrechnung ein. 
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- Klicken Sie nun auf „PIN-CODE ANFORDERN“ 
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- Um Ihre Identität zu überprüfen wird Ihnen an Ihre Vertragsadresse per Post 

ein Freischaltcode geschickt (2-5 Arbeitstage). 

- Nach Erhalt des Pin-Codes melden Sie sich erneut im Netzbetreiberportal 

(https://www.vorarlbergnetz.at/) an und geben diesen auf der Startseite im 

Feld „Pin-Code“ ein. Bestätigen Sie diesen mit „FREISCHALTEN“. 

 

 

 

- Wechseln Sie nun zum Reiter „VOLLMACHTEN“ und bestätigen Sie die 

Datenfreigabe durch Klick auf „BESTÄTIGEN“. 

https://www.vorarlbergnetz.at/
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- Nun öffnet sich ein neues Fenster mit der Zusatzvereinbarung. Sie bestätigen 

hiermit den Datentransfer zwischen Netzbetreiber und EEG-Portal. Klicken Sie 

auf „BESTÄTIGEN“. 

 

- Es dauert nun wieder ein paar Tage bis der Freigabeprozess abgeschlossen 

ist. Dies wird ersichtlich, sobald im EEG-Portal der Status von „WARTEN AUF 

KUNDENFREIGABE“ zu „AKTIVIERT“ wechselt. 
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- Ihre Verbrauchs- bzw. Erzeugungsanlage ist nun in der EEG erfolgreich 

aktiviert. 

- Beim Login in das EEG-Portal haben Sie folgende Ansichten: 

→ STARTSEITE: Überblick zu den Detailfenstern und zu den Anlagen 

→ ENERGIEDATEN: Überblick über die verbrauchten bzw. erzeugten  

Strommengen (über EEG und Lieferant) 

→ ANLAGEN: Details zu den in der EEG angelegten Anlagen 

(Erzeugung und Bezug) 

→ DOKUMENTE: Übersicht über unterschriebenen und weitere 

Dokumente 

→ FINANZEN: Übersicht und Download der EEG-Abrechnungen 

 

- Zwischen den Ansichten können Sie entweder in der linken Menüleiste (1) 

oder von der Startseite aus (2) wechseln. 
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6. Abrechnung 

Nachdem Sie sich mit Ihren Zugangsdaten im EEG-Portal angemeldet haben, finden 

Sie Ihre Abrechnungen hier: 

 

Die Abrechnung erfolgt immer monatlich. Üblicherweise wird die Abrechnung 1-2 

Wochen nach Monatsende erstellt. Es wird keine zusätzliche E-Mail verschickt. Mit 

Klick auf den Pfeil können Sie die Rechnung im PDF-Format herunterladen: 

 

 


