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2022 - das Jahr der Schwarzen Schwane

Das vergangene Jahr konfrontierte uns mit Ereignissen, welche die meisten von uns fur unmadglich oder
zumindest auBerst unwahrscheinlich gehalten haben, die man also gemeinhin als ,,Schwarze Schwane"”
bezeichnen kann. Dominierend war der Uberfall Russlands auf die Ukraine, damit einhergehend die
Explosion der Rohstoffpreise, Versorgungsengpasse bei vielen Produkten, die rasch ansteigende
Inflation und — fur uns Banken besonders wichtig — die Erhéhung der Zinsséatze und somit das Ende der
jahrelangen Negativzinsphase.

Die Auswirkungen dieser Geschehnisse und Entwicklungen auf die Finanzwirtschaft waren und sind
hochst unterschiedlich. Viele unserer Kund:innen wurden von der drastischen Steigerung der Energiepreise
hart getroffen, fir unsere Parnter:innen in der Immobilienwirtschaft, vor allem die Bautrager, waren die
gestiegenen Baukosten und die erhdhten Zinsen eine groBe Herausforderung. Unseren Kund:innen ist es
durch Umsicht und erhéhtes Engagement bisher zum gréBten Teil gelungen, diese Herausforderungen
gut zu meistern, sodass die Risikokosten unseres Hauses nach wie vor sehr gering sind.

Andererseits hat die Anhebung des Zinsniveaus dazu gefuhrt, dass die schadlichen Auswirkungen

des Negativzinsumfeldes auf uns Banken zum gréBten Teil weggefallen sind und sich far uns in dieser
Beziehung wieder eine gewisse Normalitat eingestellt hat. Die Kreditnehmer:innen sind naturlich Uber
Zinserhéhungen nicht begeistert, andererseits freuen wir uns, dass wir unseren Sparkund:innen wieder
ansehnliche Zinsen zahlen kénnen.

In diesem bewegten Umfeld haben wir im Frihjahr 2022 noch wichtige Schritte zur Realisierung

unseres Konzeptes Zukunftsfit im Vertrieb gesetzt, zum Beispiel die Ubersiedlung des neu geschaffenen
FinanzierungsCenters in das Burogebaude an der Rechten Kremszeile. AuBerdem hat das ebenfalls neue
KundenserviceCenter seine Tatigkeit aufgenommen und binnen weniger Wochen die Servicequalitat

fur unsere Kund:innen bei telefonischen Anfragen spurbar steigern kénnen. Im April konnte die
Zusammenlegung der Bankstellen Paudorf und Furth mit der Wiedererdffnung der neugestalteten
Bankstelle in Furth abgeschlossen werden.

Dies sind nur wenige Beispiele fur die vielen Neuerungen, die wir im vergangenen Jahr trotz wirtschaftlich
turbulentem Umfeld realisieren konnten. Die Herausforderungen flr unser hervorragendes Team waren
auBerordentlich groB, dank des Kénnens und des Engagements unserer Kolleg:innen konnten wir wieder
wichtige Schritte in der Unternehmensentwicklung setzen und dazu noch ein sehr gutes wirtschaftliches
Ergebnis erreichen. Daflur unsere groBBe Anerkennung und ein herzliches Dankeschén! Ein groBer

Dank gebuhrt ebenso unseren Funktionar:innen, die in zahlreichen Sitzungen viele wichtige Themen
abarbeiteten und mit groBer Umsicht und Kollegialitat die Geschicke unseres Hauses steuerten!

Den allergréBten Dank durfen wir unseren Kund:innen fur lhr Vertrauen zu unserem Haus aussprechen,
fur Sie sind wir da und geben unser Bestes — vielen Dank!
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Die Geschéaftsleiter Dr. Herbert Buchinger, Mag. Reinhard Springinsfeld und Mag. Franz Kurzreiter



Unsere Spezialist:innen

bieten ein umfassendes Leistungsangebot,
welches speziell auf die jeweiligen Bedurfisse
abgestimmt ist, und persénliche Beratung

von Montag bis Freitag von 7 bis 19 Uhr

mit Terminvereinbarung.

Mit dem KundenserviceCenter

immer bestens beraten: personlich, telefonisch
und digital — Uber die Schalteréffnungszeiten
der Bankstellen hinaus.

Telefon: 02732/9000-0

Montag bis Freitag: 8 bis 16 Uhr

FinanzierungsCenter

Die gebundelte Kompetenz fur Finanzierungen
in den Bereichen Wohnbau, Kleingewerbe
und Landwirtschaft.

WertpapierCenter

Fundierte Beratung mit wertvollem Know-how
fir Kund:innen mit Veranlagungswunschen
im Wertpapierbereich.

Firmenkundenbetreuung

Wo Seriositat und Handschlagqualitat zahlen —
die Raiffeisenbank Krems als Partner vieler
erfolgreicher Unternehmen.

Mitten im Leben:

Unsere Bankstellen

als erste Anlaufstelle fur alle Kund:innen.
Persénliche Beratung von 7 bis 19 Uhr

und Selbstbedienungsterminals rund um
die Uhr. An sieben Standorten (Krems,
Furth, Grafenworth, Mautern, Mhldorf,
Rohrendorf und WeiBenkirchen) beraten Sie
bewahrte Teams in allen Ihren finanziellen
Angelegenheiten.

Die Offnungszeiten der Schalter

in den Bankstellen:

Montag: 8 bis 11 und 14 bis 16 Uhr
Dienstag, Mittwoch und
Donnerstag 8 bis 11 Uhr

Freitag: 8 bis 11 und 14 bis 16 Uhr

Persdnliche Beratung
Montag bis Freitag: 7 bis 19 Uhr
mit Terminvereinbarung

Die Selbstbedienungsterminals in den Foyers
der Bankstellen sind mit Inrer Bankkarte
rund um die Uhr zuganglich.




Weil mehrere gemeinsam
mehr bewirken als eine/r alleine.

Gesprache auf Augenhéhe.

Analog. Digital. Zu jeder Zeit.

Am Foto links Cornelia Steger-Bacher,
Grunderin von Willma in Krems-Stein,
mit Helmut Ebner, Leiter Raiffeisenbank
Krems WertpapierCenter und Franz
Weitzenbdck, Firmenkundenbetreuer

Die Raiffeisenbank Krems mit Sitz in Krems ist eine Genos-
senschaft mit rund 27.000 Kund:innen aus der Region. Da-
von sind 12.119 Mitglieder, die insgesamt 49.739 Geschafts-
anteile zu je 8,- Euro gezeichnet haben. Die vom Vorstand
bestellten Geschaftsleiter sind Dr. Herbert Buchinger

(bis 31.5.2023), Mag. Franz Kurzreiter und Mag. Reinhard
Springinsfeld. Die Gesamtprokura haben der Leiter der
Privatkundenbetreuung und Digitalisierung, Heinz Daller,
und der Leiter des Firmenkunden-Teams, Mag. Peter
Hubalik, inne. Mit den Standorten Furth, Grafenwaérth,
Krems, Mautern, Muhldorf, Rohrendorf und WeiBenkirchen
bietet die Raiffeisenbank Krems das dichteste Bankstellen-
netz in der Region. Im KundenserviceCenter erledigen
Profis Kundenanliegen auBerdem telefonisch, sozusagen
,die Bankstelle am Telefon®.

Die Spezialist:innen fur Finanzierung, Veranlagung und
Firmenkunden sind in eigenen Teams zusammengefasst.
Interne Service-Abteilungen (Compliance, Kommunikation,
Marktservice, Organisation, Personalentwicklung, Innen-
revision, Rechnungswesen-Controlling und Risikomanage-
ment-Sondergestion) unterstitzen den Markt.

Im Kompetenzzentrum Krems befinden sich die Bankstelle
Krems, die Firmenkundenberatung, das WertpapierCenter
und das KundenserviceCenter, die Geschéftsleitung und
samtliche Serviceabteilungen. Unsere 100 Mitarbeiter:innen
stehen fur die BedUrfnisse unserer 26.977 Kund:innen

und fur unsere Mitglieder im Einsatz.

Stand 31.12.2022



Unsere Zahlen zum 31.12.2022°

Betrage Vorjahr Veranderung

in Euro in TEUR zu 2021 in %
Aktiva
Kassenbestand, Guthaben bei Zentralnotenbanken und Postgiroamtern 14.292.368 19.435 -26,5%
Forderungen an Kreditinstitute 180.340.184 201.081 -10,3%
Kredite an Kunden 624.468.014 563.280 10,9%
Wertpapiere 59.964.400 51.810 15,7%
Beteiligungen 31.219.338 31.219 0,0%
Sachanlagen 5.929.231 5.717 3,7%
Sonstiges 2.696.456 3.707 -27,3%
Summe der Aktiva 918.909.989 876.250 4,9%
Passiva
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten 104.246.863 52.833 97,3%
Spar- und Giroeinlagen 699.085.989 714.330 -21%
Ruckstellungen 5.676.706 6.037 -6,0%
Gezeichnetes Kapital 397.912 401 -0,7%
Rucklagen 107.267.348 100.441 6,8%
Bilanzgewinn/Bilanzverlust 109.647 354 -69,0%
Sonstiges 2.125.524 1.854 14,7%
Summe der Passiva 918.909.989 876.250 4,9%
Gewinn- und Verlustrechnung
Nettozinsertrag 17.374.959 13.091 32,7%
Provisionsergebnis 5.147.897 4.431 16,2%
weitere betriebliche Ertrage 1.257.220 2192 -42,6%
Betriebsertrage 23.780.076 19.713 20,6%
Betriebsaufwendungen -13.608.292 -12.483 9,0%
Betriebsergebnis 10.171.784 7.230 40,7%
Wertberichtigungen -1.450.819 808 -279,6%
Ergebnis der gewohnlichen Geschéftstatigkeit 8.720.965 8.038 8,5%
AuBerordentliches Ergebnis 0 0 0,0%
Steuern -2.138.618 -1.483 44,3%
Rucklagenbewegungen -6.472.700 -6.201 4,4%
Jahresgewinn 109.647 354 -69,0%

Von der Raiffeisenbank Krems und/bzw. ihren Mitarbeiter:innen getétigte, 6ffentliche Abgaben und Steuern 2022 (Auszug / in Euro)

Lohn- und Sozialversicherungsabgaben Jahr 2022 Jahr 2021
Lohnsteuer der Mitarbeiter:innen 936.363 896.318
SV-Beitrage der Mitarbeiter:innen 830.713 804.408
SV-Beitrage des Dienstgebers Raiffeisenbank Krems 978.834 956.889
Dienstgeberbeitrag und Zuschlag zum Dienstgeberbeitrag 189.452 179.198
Steuern der Raiffeisenbank Krems

Korperschaftsteuer 2.062.201 1.809.475
Kapitalertragsteuer (von Kund:innen zu tragen) 106.849 123.729
Umsatzsteuer (von Kund:innen zu tragen) 129.840 126.406
Kommunalsteuer 155.109 149.038
Sonstige Abgaben der Raiffeisenbank Krems

Beitrage an die Finanzmarktaufsicht, EBA und EZB 48.551 112.663
Beitrage zur Einlagensicherung 1.107.354 1.095.960

*Hinweise: Der Jahresabschluss wird in unvollstandiger, verkirzter Form dargestellt. Es wurde ein mit einem uneingeschrankten Prufungsurteil versehener Bestatigungsvermerk erteilt

Die Offenlegung des Jahresabschlusses erfolgt in der Raiffeisenzeitung und beim zustandigen Firmenbuchgericht in Krems.
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