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1. Zertifikat freischalten

Sie erhalten nach dem Update auf die ELBA-business Version 5.8.2 folgenden Hinweis:

% Electronic Banking [

Aufgrund der zweiten EU-Richtlinie dber Zahlungsdienste (PSD2) ist eine Authentifizierung Gber einen sicheren Kanal notwendig.
@ Diesheziglich ist je Installation und Institut ein Zertifikat freizuschalten.

Bei mindestens einem Ihrer Kommunikationsberechtigten ist kein (gultiges) Zertifikat vorhanden.

Bitte schalten Sie ein neues Zertifikat frei, um alle Informationen abholen zu kénnen.

< l Zertifikat erstellenl ZAbbrechen

Ab dem 14.09.2019 ist eine Anwahl ohne freigeschalteten Zertifikat bei keiner
Osterreichischen Bank mehr moglich.

Info

Stellen Sie daher bis zu diesem Zeitpunkt sicher, dass pro
Kommunikationsberechtigung ein Zertifikat freigeschaltet wurde.

% Kommunikationseinstellungen m
P ———— e = || Nachdem Sie die oben ersichtliche
ELVIE3XKBV000000 Mustermann GmbH Raiffeisen ... v E Hlnwelsmeldung mlt der SChaﬂ'ﬂéChe ”Zertlflkat
erstellen betatigt haben, werden Sie in die
C1  Kommunikationseinstellungen® weitergeleitet.
Neu J [ Bearbeiten ] [ Loschen ]
Ubertragungseinstellungen ‘ldentim‘ Wéhlen S|e den geWUnSChten
Kommunikationsberechtigter: ELVIE3XKBV000000 . . . .
Aufgrund der zweiten EU-Richtlinie Gber Zahlungsdienste (PSD2) ist eine Authentifizierung tber Ko m m u n I katlonSbereChtlgten u nd kl ICken
einen sicheren Kanal notwendig. Diesbezglich ist je Installation und Institut ein Zertifikat danach ,,Zel’tlfl kat erstel Ien “

freizuschalten um alle Informationen abholen zu kénnen.

Zertifikatsinformationen

Sollten Sie mehr als einen
Kommunikationsberechtigten gelistet haben, ist
der Freischaltungsvorgang flr jeden einzelnen
zu wiederholen.

Fur dieses Institut ist kein Zertifikat hinterlegt.

[ Zertifikat widerrufen ] [ Zertifikat erstellen ])
X Zertifikat erstellen (2 [
@ Aufgrund der zweiten EU-Richtlinie uber (PSD2) ist eine uber einen sicheren Kanal
. Di ist je und Institut ein Zertifikat freizuschalten um alle Informationen abholen zu
konnen.

T Waéhlen Sie in diesem Schritt Inren bevorzugten
Ausgestellt fir: ELVIE3XKBV0O00000 . .

Giiltig ab 19.03.2019 bis 19.03.2039 Ve rfu ger u nd das gewu nschte

Die Seriennummer lautet: 155298972342137836

Autorisierungsverfahren und bestatigen Sie die
Auswahl mit ,Datenubertragung starten®

Referenzcode: 17875 95131

Unterschreiben
Name Verfuger [E| © pigitale Signatur ~ ® Die smsTAN wird far den ausgewahiten
Max Mustermann  ELVIE3XVOV000000 @ cordTAN Verfuger bei der nachsten DFU angefordert.
= © smsTan PIN: ===
([ Datenubertragung starten
S —
X Dateniibertragung 12 [ommtom]
Alle Rechenzentren - Gesamtzeit: 00:00:03
Onlinezeit: 00:00:02
Ablauf | Auswertung
| [ Meldung |
v Raiffeisen

> @  SMSTan

J1 DEE

Sollten Sie eine smsTAN angefordert haben,
bestatigen Sie das Fenster der
Datentbertragung mit ,,SchlieBen*

DFU beendet

d==p)
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Aufgrund der zweiten EU-Richtlinie Uber Zahlungsdienste(PSD2) ist bei jeder
smsTAN-Verwendung eine 2-Faktor-Authentifizierung notwendig. Aus diesem
Grund ist neben der bisherigen TAN-Erfassung auch der PIN-Code einzugeben.

Sollten Sie Ihren aktuellen PIN-Code nicht kennen, gehen Sie bitte wie in diesem
Dokument unter Punkt 2 ,PIN Code abandern“ beschrieben vor.

X Zertifikat erstellen (2 [t
© Aufgrund der zweiten EU-Richtlinie tiber (PSD2) ist eine At tber einen sicheren Kanal
notwendig. Diesbeziiglich ist je Installation und Institut ein Zertifikat freizuschalten um alle Informationen abholen zu
konnen.
Dient zur ion dieser dem Institut Raiffei
Ausgestellt fiir: ELVIE3XKBV000000
Gilltig ab 19.03.2019 bis 19.03.2039
Die Seriennummer lautet: 155298972342137836
Referenzcode: 17875 95131
Unterschreiben |
© Die smsTAN wird fir den ausgewahlten
Verfiiger bei der néchsten DFU tbertragen.
PIN: | mw=s (5]
smsTAN: shnxkag|
-]
‘ starten ’ Abbrechen |
K Dateniibertragung M
Alle Rechenzentren v Gesamtzeit: 00:00:01
Onlinezeit: 00:00:01
Ablauf | Auswertung
| [ Meldung | [
g O]
> @ Zertifikat Freischaltung I (]
[~]
DFU beendet
100 %
SchlieBen
*® Kommunikationseinstellungen M
[ Name [nstitut [s-. 1]
ELVIE3XKBV000000 Mustermann GmbH Raiffeisen... ~ [o]
[4]
=
[ Neu ] [ Bearbeiten ] [ Loschen ]

Aligemein Ubertragungseinstellungen | Identifikation

Kommunikationsberechtigter: ELVIE3XKBV000000

Aufgrund der zweiten EU-Richtlinie Uber Zahlungsdienste (PSD2) ist eine Authentifizierung tber
einen sicheren Kanal notwendig. Diesbezuglich ist je Installation und Institut ein Zertifikat
freizuschalten um alle Informationen abholen zu kénnen.

Zertifikatsinformationen
Ausgestellt fir: ELVIE3XKBV000000

Dient zur Identifikation dieser Installation gegentiber dem Institut Raiffeisen
Guiltig ab 09.04.2019 bis 09.04.2039
Status: Aktiv

Die Seriennummer lautet: 155298972342137836

Zertifikat widerrufen ] [ Zertifikat erstellen

Neuerungen mit ELBA 5.8.2
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Geben Sie nun die generierte TAN-Nummer
ein und bestatigen Sie die
Zertifikatsfreischaltung mit der Schaltflache
,Datenubertragung starten®

Sie sollten die Rickmeldung ,Zertifkat
Freischaltung“ mit einem griinen Symbol
erhalten.

Die Freischaltung ist somit positiv
abgeschlossen.

Die Details der Zertifikatsinformationen
kénnen nun beim jeweiligen
Kommunikationsberechtigten beauskunftet
werden.
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2. Anderungen bei Verwendung der smsTAN

Aufgrund der zweiten EU-Richtlinie Gber Zahlungsdienste (PSD2) ist bei jeder smsTAN-Verwendung
eine 2-Faktor-Authentifizierung notwendig. Aus diesem Grund ist neben der bisherigen TAN-

Erfassung auch der PIN-Code einzugeben.

Sollten Sie Ihren aktuellen PIN-Code nicht mehr wissen oder nicht griffbereit haben, besteht bis
inklusive 13.09.2019 die Mdglichkeit den PIN-Code ohne Eingabe der aktuellen PIN anzupassen.

Rufen Sie dazu folgenden MenUpunkt auf:

¥ Electronic Banking

Programm  Zahlungsverkehr  Kontoinfo  CashManagement  Grundeinstellungen  DFU  Apsicht  Fenster 2
Zugangsdaten » | Bediener
H H Eigene Konten
ELBA Electronic Banking i |
S Kontogruppe
() [ = W 9 < e
R verfiigerverwaltung (>
== lsu:@v-ﬁm-_ = ) w
Max Mustermann ELVIE3XVOV000000 Raiffeisen Niederdsterreich - ... 2 WeChsem Sle Zum Kartelrelter ,,P|N—Andel’n“ Und
wahlen Sie den Verfuger bei dem ein neuer PIN-
o Code vergeben werden soll.

[ Neu ] [gearbeiten] [ Loschen |

PIN-Andern
—

@ In dieser Maske kénnen Sie fir den angezeigten Verfiiger die PIN andern (numerisch!).
Beachten Sie bitte, dass die Anderung erst nach einer erfolgreichen Datenibertragung mittels
Klick auf die Schaltflache "Speichern” wirksam wird.

Fur die Anderung muss eine guiltige TAN / smsTAN / cardTAN oder Dig.Sig. des Verfiigers
eingegeben werden.

Name:

Alte PIN (optional):
Neue PIN:
Wiederholung:

Max Mustermann

(5]
***** [ pigsia. |
[ cardran_|
[ smstan

[ Speichern |

7 -

3 Electronic Banking

@ SmsTAN wird bei der ndchsten DFU angefordert

&=

12l

R Dateniibertragung

Gesamtzeit: 00:00:03
Onlinezeit: 00:00:02

Alle Rechenzentren

Ablauf | Auswertung
[ [ Meldung
Raiffeisen

SMS-Tan

v

> o

D e

<1

DFU beendet

< SchlieBen >

100 %
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Lassen Sie das Eingabefeld ,Alte PIN:“ leer und
geben zweimal den von lhnen gewlnschten PIN-
Code in den Feldern ,Neue PIN:“ und
»Wiederholung:*“ ein. Der PIN-Code muss aus funf
Ziffern bestehen.

Wahlen Sie lhr bevorzugtes
Autorisierungsverfahren (z.B: smsTAN) und
klicken Sie im Anschluss auf die Schaltflache
~Speichern®,

Wurde smsTAN gewéhlt, erhalten Sie folgende
Hinweismeldung. Bestatigen Sie diese und
klicken im Anschluss erneut die Schaltflache
~Speichern®,

Der smsTAN wird lhnen Ubermittelt, bestatigen
Sie die Meldung mit ,SchlieBen*.
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K verfiigerverwaltung

[ Neu ] ([ Bearbeiten ] (L_Loschen

Allgemein ] Kontoberechtigung | PIN-Andern

@ In dieser Maske kénnen Sie fir den angezeigten Verfiger die PIN andern (numerisch!).
Beachten Sie bitte, dass die Anderung erst nach einer erfolgreichen Datentibertragung mittels

Klick auf die Schaltfliche "Speichern™ wirksam wird.

F!'jr die Anderung muss eine gultige TAN / smsTAN / cardTAN oder Dig.Sig. des Verfigers
Sraosben werden. Geben Sie Ihren TAN ein und Bestatigen Sie die
Eingabe erneut mit der Schaltflache ,,Speichern®.

Name: Max Mustermann

Alte PIN: (2]

Neue PIN: ~ ===== Dig.Sig.

Wiederholung: ~ ===== cardTAN
oo D @

% Electrosic sankiag \@ss|  Um Die Anderung des PIN-Codes sofort
abzuschlieBen, klicken Sie auf ,Datentibertragung

Die Anderungen wurden vorgemerkt und werden bei der nachsten Datenubertragung

9
Q an den Bankrechner weitergeleitet.
Wollen Sie die i jetzt starten? Startel’l “
[ Datenubertragung §tawne Datenubertragung

® pateniibertragung M
Alle Rechenzentren - Gesamtzeit: 00:00:01 .
Onlinezeit: 00:00:01 i - i i
s o] Die Anderung des PIN C?des w!rd mit d_gr
Meldung ,,PIN-Anderung“ und einem griinen

| [ Meldung
v’ @ :Iiﬁ:d;rung I Symb0| beStatlgt
] .
N Die Anderung des PIN-Codes ist somit
100 % abgeschlossen.

SchlieBen
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