Raiffeisenlandesbank
Niederosterreich-Wien

Autorisierungsablauf cardTAN
In ELBA-business




Autorisierungsablauf Raiffeisenlandesbank
. . Niederosterreich-Wien
Schritt 1 - Mentuauswahl

« ,Zahlungsverkehr >> Féllige Auftrage >> Unterschreiben”
(oder Unterschreiben + Senden)

-~ Datum [ Zahlungsempfanger/-pfi... | Auftraggeber-Konto | verwendungszw... [ 3 [ 7 Gegenwert | Betrag | |
i .10, s je es v - ] y o
U8 07.10.2013 TEstl Objektl  ATS9320000000513 test v 5,00 EUR 5,00 EUR Q
i .10, es je v |[M| = ; ;
U8 07.10.2013 testl23 Objektl ATS9320000000513 12345678901 v 1,00 EUR 1,00 EUR =
zl
73 Auftrage

Senden Unterschreiben [Unterschr. + Sendenl

[ Drucken ] l Datentrégerexport]

» Auswahl des Autorisierungsverfahren ,cardTAN*
» Kilick auf Schaltflache ,cardTAN generieren”

-Verfiiger 1
Name | verfiiger Al O Tanliste € Drucken Sie den Button "cardTAN
TESTVERFUGER KU.., ELVIE32VF/O000 & z generieren” um die cardTAN zum
v () Digitale Signatur : + .
ELBA TESTYERFUGER ELVIE32V0W0260 - @ cardTAN Unterschreiben der Auftrage zu ermitteln.
() smsTAN |_cardTAN generieren |
() ohne Unterschrift cardTAN:
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Autorisierungsablauf Raiffeisenlandesbanic | ¢

: . Niederosterreich-Wien
Schritt 2 —cardTAN generieren 1/2

Ermittlung der cardTAN [ﬁj
i ES éﬁn et SICh e I n D I al nge nster Z u r 6 Bendtzen Sie die folgende Anleitung zum Unterschreiben Ihrer Auftrdge mit cardTAN.

Ermittlung

d e r TA N 1 Eingabe vorbereiten
" Bitte stecken Sie lhre Karte in den cardTAN Generator (Chip nach oben). Geben Sie

anschliefend die 5-stellige Electronic Banking PIN (=EB PIN) des unterschreibenden Verfigers
ein und driicken Sie die Taste "0K™

Manuelle Ermittlung

. I d . D . | gf H A 2 Daten iibertragen - flickern
n Iese m Ia O e nSter ISt e I n e Halten Sie den cardTAN Generator auf die animierte Grafik (Flickerfenster). Beachten Sie, dass

die Markierungen am cardTAN-Generator mit den Markierungen am Flickerfenster

SCh ritt_fu r'SCh ritt—An |e Itu ng gb;rei:ls:tmmn‘an. Warten Sie, bis die Daten vollstdndig Gbertragen sind (der Balken zeigt den
vorhanden.

&)

« Voraussetzungen zur Ermittlung der
TAN:

— cardTAN-Generator

— cardTAN-Karte

=] G

3 Daten prifen
Priifen Sie, ob die nachfolgenden angezeigten Werte mit jenen am cardTAN-Generator

ibereinstimmen.
Referenzcode: 2507443785
Kontrolhwert: 11,00

Falls JA, driicken Sie die Taste "0K", bis die T-stelige TAN erscheint.

4 cardTAN senden
Wechseln Sie durch Dricken des Buttons "Zirdck zur TAN-Eingabe” zum Dialogfenster
"Unterschreiben” und geben Sie dort die TAN ins Feld "cardTAN" ein.

| Zuriick zur TAN-Eingabe |
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Autorisierungsablauf Raiffeisenlandosbank
Schritt 2 — cardTAN generieren 2/3 ederosterreich-Wien

« cardTAN-fahige Karte in den
cardTAN-Generator stecken
(Chip nach oben)

« Eingabe der Electronic Banking
PIN des Verfligers

» Bestatigung mit grtiner OK-
Taste
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Autorisierungsablauf
Schritt 2 — cardTAN generieren 3/3

Daten tbertragen — ,flickern®

« cardTAN Generator auf die animierte
Grafik halten

» Darauf achten, dass die ,Pfeil-
Markierungen“ am ,Flickerfenster”
mit den Markierungen am Generator
ubereinstimmen

» Die Markierungen am
,Flickerfenster konnen variabel tber
die ,+“ und ,-“ Schaltflachen
eingestellt werden
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Autorisierungsablauf Raiffeiseniondesbank
Schritt 3-TAN eingeben / Auftrag versenden 1/2

Daten prifen
» Vergleich der am cardTAN-Generator angezeigten Werte
(Referenzcode und Kontrollwert), mit den am Bildschirm
angezeigten Werten

3 Daten priifen

Prufen Sie, ob die nachfolgenden angezeigten Werte mit jenen am cardTAN-Generator
Ubereinstimmen.

Referenzcode: 2946146256

Kontrollwert: 10,00

Falls JA, driicken Sie die Taste "OK", bis die 7-stellige TAN erscheint

* Stimmen diese Uberein, dricken der Taste ,,OK“ am cardTAN-
Generator bis die TAN angezeigt wird
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Autorisierungsablauf Raiffeiseniondesbank
Schritt 3-TAN eingeben / Auftrag versenden 2/2

« Klicken der Schaltflache ,Zurtick zur TAN-Eingabe“ und
anschliel3ende Eingabe der generierten TAN.

@) Driicken Sie den Button "cardTAN
generieren” um die cardTAN zum
Unterschreiben der Auftrdge zu ermitteln.

| _cardTAN generieren |
cardTAN: 123456789

» Kilick auf ,OK" und Absenden des autorisierten Auftrags an den
Bankrechner mittels dem Button ,Senden”.

Hinweis:

Wird die Programmmaske "Unterschreiben" noch vor der Eingabe
der generierten TAN verlassen ist diese ungiltig und es muss eine
neue TAN mittels cardTAN generiert werden!
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H I N W E I S Raiffeisenlandesbank

: Mhutiessenioncesbe
Standard-Unterschriftsverfahren [ e ilion

Unter ,System >> Persénliche Einstellungen >> Zahlungsverkehr”
kann jeder Bediener in der ELBA-Anwendung definieren, welches
Autorisierungssystem standardmalfig bei der Unterschrift ausgewahilt ist:

X persinl. Einstellungen (2 [t
D Beleg

v Persénl. Einstellungen v SEPA-Beleg beim Offnen einer neuen Uberweisung 6ffnen
Allgemein v SEPA-Beleg beim Offnen eines neuen Einzuges 6ffnen
Standarddaten = = =
Zahlungsverkehr Arbeiten mit Auftragen
Druckeinstellungen v Neue Auftrdge nach dem Speichern automatisch schlieBen
CashManagement

v Neue Auftrdge beim Speichern als 'Fallig' markieren
Neuen Auftrag beim Speichern und beim Import fir angem. Bediener reservieren
v Fur jeden Auftrag eine 'Eigene Zeile am Kontoauszug'
Erledigte Auftrage unter 'Auftrage unterschreiben' anzeigen
v Automatische Aktualisierung in der Auftrags-/Vorlagenubersicht durchfiihren
v! Paketierte Auftrdge nach Unterschreiben fiir DFU markieren
Bedingungen fur Inlandskonditionen im EU-Binnenzahlungsverkehr anzeigen
Hinweismeldung Gber Mandat beim Offnen einer neuen SEPA Lastschrift
v Hinweismeldung dber den neuen Sammler
v Anfordern von Details fur dislozierte Auftrdge erlauben
Auftragsnotiz zu einem zugeordneten Umsatz am Kontoauszug einblenden
Kundendaten/Verwendungszweck im Sammelauftrag nicht tberschreiben
v/ Hinweismeldung bei Status "vorldufig positiv” flr einen Bestand
Unterschreiben
Welches Unterschriftsverfahren soll als Standardverfahren vorgeschlagen werden?
Tanliste v
smsTAN
Digitale Signatur

Tanliste e in der Kontoubersicht anzeigen
cardTAN

ohne Unterschrift

e in der Umsatzubersicht anzeigen

[ OK H Abbrechen HStandard wiederherstellen
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Manuelle Ermittlung

Anhang Schritt 2 — cardTAN manuell generieren

Auswahl der Karteikarte ,Manuelle
Ermittlung®

Nach Eingabe der Verfiger PIN am
cardTAN-Generator und Bestatigung
,OK" = Eingabe des in ELBA-business
angezeigten Startcodes

Nach Bestatigung mit ,OK" - Eingabe
des in ELBA-business angezeigten
Referenzcode

Nach Bestatigung mit ,OK" wird die
generierte TAN angezeigt
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X

2o

X Ermittlung der cardTAN

@ Beniitzen Sie die folgende Anleitung zum Unterschreiben Ihrer Auftrdge mit
cardTAN.

TAN flickern | Manuelle Ermittiung ||

1 Eingabe vorbereiten
Bitte stecken Sie Ihre Karte in den cardTAN Generator (Chip nach
oben). Geben Sie anschlieBend die 5-stellige Electronic Banking PIN
(=EB PIN) des unterschreibenden Verfugers ein und drticken Sie die
Taste "OK".

2 Daten eingeben

Geben Sie den Startcode ein und bestatigen Sie mit der Taste "OK".
Geben Sie anschlieBend die unten stehenden Kontrollwerte, wie vom
cardTAN Generator verlangt, ein und bestatigen Sie jede Eingabe mit
"OK".

Startcode 62
1008914653

10,00

Referenzcode:
Kontrollwert:

3 cardTAN senden
Drucken Sie die Taste "OK", bis die 7-stellige TAN erscheint. Wechseln
Sie durch Driicken des Buttons "Zurtick zur TAN-Eingabe"” zum
Dialogfenster "Unterschreiben” und geben Sie dort die TAN ins Feld
"cardTAN" ein.

Ausdruck der moglichen Werte fiir die Ermittlung der cardTAN

@ Sie haben die Maglichkeit, alle fur die Ermittlung der cardTAN
nétigen Informationen vorab auszudrucken. Bitte bedenken Sie,
dass die Unterschrift ohne gultige Eingabe einer cardTAN fir den
Verfuger nicht abgeschlossen werden kann.

[ Drucken ]

[ Zuruck zur TAN-Eingabe ]




