Raiffeisenbank
im Thayatal

GEMEINSAM IN DIE ZUKUNFT!
Alle Informationen zur Verschmelzung

Durch den Zusammenschluss blindeln wir unsere Stdrken, erweitern unsere regionale Prasenz und stellen uns
personell sowie organisatorisch noch breiter auf. Damit schaffen wir eine solide Grundlage, um den steigenden
Anforderungenim Bankwesen auch in Zukunft gerecht zu werden und unseren Kund:innen die gewohnte personliche
Betreuung, hohe Servicequalitdt und moderne Bankdienstleistungen zu bieten. Unsere Kund:innen profitieren
weiterhin von personlicher Beratung, kurzen Entscheidungswegen und einer starken Verankerung in der Region.

WARUM DIESER ZUSAMMENSCHLUSS SINNVOLLIST

= Stdrken vereint: Die Fusion stéirkt unsere Leistungsfdhigkeit und schafft die Voraussetzungen, den steigenden
Anforderungenim Bankwesen auch kiinftig erfolgreich zu begegnen.

= Zukunftssicher aufgestellt: Gemeinsam verfligen wir tiber noch mehr fachliche Kompetenz sowie eine starke
personelle und organisatorische Basis —zum Vorteil unserer Kund:innen und der Region.

= Effizienz steigern: Durch die Biindelung von Strukturen und Prozessen setzen wir unsere Ressourcen noch
gezielter ein und schaffen zusatzliche Freirdume fir personliche Beratung und hochwertigen Service.

WAS BLEIBT - UND WAS SICH ANDERT

Die Raiffeisenbank bleibt eine genossenschaftliche Regionalbank - mit Fokus auf personliche Beratung,
Kundenndhe und wirtschaftliche Verantwortung. Unsere Kund:innen behalten ihre vertrauten Ansprechpartner und
profitieren gleichzeitig von den Vorteilen einer leistungsstarken Organisation. Bewdhrte Werte bleiben erhalten,
wahrend wir unsere Bank zukunftsorientiert weiterentwickeln.

IHRE VORTEILE IM UBERBLICK
= Mehr Kompetenz: Spezialisierte Mitarbeiter:innen mit vertieftem Fachwissen.
= Mehr Leistung: Ausbau der personlichen Beratung und des qualitativ hochwertigen Angebots.

= Mehr regionale Stdrke: Eine leistungsfdahige Organisation mit kurzen Entscheidungswegen und starker
regionaler Verankerung.

BIS ZUR TECHNISCHEN VERSCHMELZUNG AM 18. SEPTEMBER 2026 BLEIBT FUR ALLE
KUND:INNEN ALLES UNVERANDERT.

Was ist danach fiir Sie wichtig?

*= Der NamederBanklautet Raiffeisenbankim Thayatal eGen.

* Fir alle Kund:innen der Raiffeisenkasse Dobersberg-Waldkirchen dndern sich IBAN und BIC. Neuer BIC:
RLNWATWWWTH. Fiir Kund:innen der Raiffeisenbank im Thayatal kommt es zu keinen Anderungen.

= Die neue IBAN finden die Kund:innen der Raiffeisenkasse Dobersberg-Waldkirchen ab 21. September 2026, nach
der technischen Umstellung, auf ihren Kontoauszligen, im Internetbanking Mein ELBA und naturlich auf ihrer
neuen Debitkarte (Bankomatkarte), die Anfang Oktober 2026 zugesendet wird.

= Bestehende Vertrdge behaltenihre Glltigkeit (z. B. Girokonto, Kredit, Sparbuch).

= Als Genossenschaftsmitglied bzw. Miteigentimer behalten Sie Ihr Wahl- und Mitbestimmungsrecht.

WAS MUSS ICH ALS KUNDE DER RAIFFEISENKASSE DOBERSBERG-WALDKIRCHEN TUN?
Ihre neue IBAN finden Sie nach erfolgter Fusion ab Montag, 21. September 2026, in Mein ELBA und auf lhren
Kontoauszlgen.

= InformierenSie lhren Arbeitgeber Uber Ihre neuen Kontodaten.
» Andern Sie lhre IBAN bei Amazon, PayPal, FinanzOnline etc.
= Verwenden Sie nach Erhalt der neuen Debitkarte (Anfang Oktober) ausschlieBlich diese.
* Andern Sie gegebenfalls Briefpapier, Uberweisungs- oder Rechnungsvordrucke.
= Registrieren Sie ggf. Ihre digitale Debitkarte (ELBA Pay, Apple Pay, Garmin Pay) neu.
Diesist nach dem erstmaligen Bezahlen mit Ihrer neuen physischen Debitkarte am POS-Terminal maglich.

AM 18.09.2026 GESCHLOSSEN

Aufgrund der technischen Fusionsarbeiten haben wir in Dobersberg am 18.09.2026 ganztdgig geschlossen.

Die SB Gerdte stehen voraussichtlich ab 19.09.2026 12:00 Uhr wieder zur Verfligung. Am 18.09. und 19.09. kann es zu
kurzzeitgen Beeintréchtigungen bei Kartenzahlungen und der Verwendung von Mein ELBA Internetbanking kom-
men.

Rechtlicher Hinweis, 23.06.2026

Fir Einleger, die der Raiffeisenkasse Dobersberg-Waldkirchen und der Raiffeisenbank im Thayatal zusammengerechnet mehr als € 100.000,-- anvertraut haben, besteht aus Anlass der
Verschmelzung zur Wahrung ihrer Anspriiche aus der gesetzlichen Einlagensicherung ab sofort und innerhalb von drei Monaten die Mdglichkeit, den € 100.000,-- tibersteigenden Betrag, wie er
zum Zeitpunkt der Firmenbucheintragung der Verschmelzung (voraussichtlich am 14. September 2026) besteht, einschlieBlich aller aufgelaufenen Zinsen und Vorteile ungeachtet allfdlliger
Bindungen kostenlos abzuheben oder auf ein anderes Kreditinstitut zu tibertragen. Wir ersuchen Sie jedoch, uns auch weiterhin die Treue zu halten. Stand: Juni 2026




WIRBEANTWORTEN IHRE FRAGEN

WASIST IM ZUGE DER IBAN-UMSTELLUNG ZU BEACHTEN?

= NeuelBAN fiir Kund:innen der Raiffeisenkasse Dobersberg-Waldkirchen
Mit der technischen Verschmelzung am18. September 2026 wird es nur mehr eine BLZ geben.
Kund:innen der bisherigen Raiffeisenkasse Dobersberg-Waldkirchen erhalten nach erfolgter Verschmelzung am
Montag, 21. September 2026 eine neue IBAN. Kund:innen der bestehenden Raiffeisenbank im Thayatal behalten
ihre Kontodaten.

» Uberweisungenund SEPA-Lastschriften

- Uberweisungen an die alte IBAN werden weiterhin korrekt Ihrem Konto gutgeschrieben - auch nach der
Umstellung. Dennoch bitten wir Sie, innerhalb von 12 Monaten lhre neue IBAN an Arbeitgeber, FinanzOnline,
Amazon, PayPalund andere Plattformen weiterzugeben.

Wichtig: Nach Ablauf der Ubergangsfrist kann es bei Verwendung der alten Daten zu Riickleitungen und
damit verbundenen Kosten kommen.

- SEPA-Lastschriften:Bitte informieren Sie lhre Zahlungspartner (z. B. Energieversorger, Versicherungen, etc.)
Uber lhre neue IBAN.
° InvielenFdllenkénnen Sie dies direkt online erledigen.
o Fallsdas nicht méglichist, stellen wir Ihnen gerne Vordrucke fiir Anderungsmeldungen zur Verfiigung.
o EineUbersicht Ihrer bestehenden Lastschriftmandate finden Sie in Mein ELBA unter dem Meniipunkt
o SEPA-Mandate”.

°©  Die Umstellung muss nicht sofort erfolgen - Zahlungen werden dank interner Weiterleitung weiterhin
korrekt verarbeitet.

- Dauerauftrdge: Diese werden automatisch durch die Raiffeisenbank auf die neue IBAN umgestellt - fiir Sie
besteht kein Handlungsbedarf.

= Information fiir IRMENKUNDEN der Raiffeisenkasse Dobersberg-Waldkirchen
- Rechnungsvordrucke: Bitte verwenden Sie ab 18. September 2026 keine alten Vordrucke mehr fiir Uberwei-
sungen. Bestellen Sie bitte rechtzeitig neue Uberweisungsvordrucke.

- Elektronische Datentrdger bei ELBA-business und/oder INFINITY Kund:innen: Bitte beachten Sie, dass die
Verarbeitung der elektronischen Datentréger am 17. September 2026 abgeschlossen werden muss. Der
Import alter Kontonummern bei bereits begonnenen Datentrdgern ist nach technischer Verschmelzung nicht
mehr moglich. Bitte Gbermitteln Sie elektronische Datentrager daher bis 16. September 2026 vormittags an
Ihre Raiffeisenbank.

- IBAN-Anderung bei Kundeneinziigen: Unternehmen, die selbst Einziige von Kund:innen vornehmen, werden
bei der Umstellung unterstiitzt. Nahere Informationen erhalten Sie bei Ihrer/lhrem Berater:in.

FUNKTIONIERT MEINE DEBITKARTE WEITERHIN?

Kund:innen der Raiffeisenkasse Dobersberg-Waldkirchen erhalten kostenlos eine neue Debitkarte (Bankomatkarte).
Die alte Debitkarte funktioniert noch bis 15. Dezember 2026 bzw. bis Sie die neue Debitkarte das erste Mal verwendet
haben. Bitte vernichten Sie lhre alte Karte. Die Geheimzahl (PIN) bleibt unverdndert. Kund:innen der Raiffeisenbank im
Thayatal erhalten keine neue Debitkarte, auBer sie lauft 2026 ab.

KANN ICH MEINE KREDITKARTE WEITERHIN VERWENDEN?
Sie kénnen Ihre Kreditkarte (VISA oder MasterCard) weiterverwenden. Diese bleibt bis zum eingedruckten
Laufzeitende gliltig. Bei Ablauf der Karte erhalten Sie wie gewohnt eine neue Karte per Post zugesandt.

WAS MUSS ICH BEIM INTERNETBANKING MEIN ELBA BEACHTEN?
Die Anmeldung mit Benutzername / Verfugernummer / Passwort und lhrer geheimen PIN ist weiterhin unverdndert
moglich.

GIBT ES AUSWIRKUNGEN AUF MEIN WERTPAPIERDEPOT?
Nein. Eventuell erforderliche Umstellungen erfolgen automatisch.

GIBT ESANDERUNGEN BEI DEN GENOSSENSCHAFTSANTEILEN FUR MITGLIEDER?
Mitglieder werden mit ihrem bisherigen Geschdaftsanteil automatisch Miteigentiimer:in an der neuen Raiffeisenbank
im Thayatal. Die Umstellung erfolgt automatisch durch die Bank.

BEHALTEN ABGESCHLOSSENE VERTRAGE WEITERHIN IHRE GULTIGKEIT?
Ja. Alle Vertrage, Vereinbarungen und Urkunden behalten unverdndert ihre Gultigkeit. Ein Austausch oder eine
Erneuerungist nicht erforderlich.

MUSS ICH ETWAS TUN, WENN ICH KUNDE BEIDER BANKEN BIN?
Wir informieren Sie gesondert liber einen eventuell bestehenden Handlungsbedarf.



