
Geschäftsbericht
Geschätzte Mit.Eigentümer, sehr geehrte Damen und Herren!

Das Jahr 2019 war für die Raiffeisen Bank Villach, wie auch die 
Jahre zuvor, durch zahlreiche herausfordernde Entwicklungen 
geprägt. Neben dem konjunkturellen Marktumfeld und Anforde-
rungen des täglichen Bankgeschäftes, machten auch die Zusam-
menführungen der letzten Jahre viele Anpassungen und struktu-
relle Entscheidungen notwendig. 

Die vorliegenden Zahlen zeigen, dass wir mit unserer Strategie so-
wie im operativen Geschäft die richtigen Schritte gesetzt haben, 
um die notwendige stabile Basis für die Zukunft zu stärken. Mit 
einem soliden Eigenmittelfundament können wir unsere Kunden 
als verlässlicher Partner durch herausfordernde Zeiten begleiten. 
Gerade das heurige Jahr hat uns gezeigt, wie wesentlich diese 
Basis ist, um unsere Verantwortung als Regionalbank auch in Kri-
senzeiten wahrnehmen zu können. 

Dank eines erfreulichen Vertriebserfolges konnte 2019 sowohl die 
Bilanzsumme als auch das Gesamtmittelaufkommen deutlich ge-
steigert werden, und das Wachstum bei Ausleihungen und Einla-
gen ist ein sichtbares Zeichen für das Vertrauen der Kunden in ihre 
Raiffeisenbank. 

Seit Anfang 2020 hat sich mit der Ausbreitung des Coronavirus 
das wirtschaftliche und soziale Umfeld signifikant verändert. Wie 
sich dies auf das Geschäftsjahr 2020 niederschlagen wird, ist 
noch nicht abschätzbar. Mit den traditionellen Raiffeisen Werten 
ergänzt um die Möglichkeiten des digitalen Bankgeschäftes sind 
wir aber zuversichtlich, dass wir gemeinsam mit unseren Kundin-
nen und Kunden diese wirtschaftliche Krise meistern. 

In diesem Sinne und mit dem Bewusstsein, dass die Bankenstruk-
tur sich weiter stark verändern wird, ist es unser Antritt als hei-
mische, unabhängige Bank die zukünftigen Veränderungen wei-
terhin aktiv mitzugestalten. Produkte, Services und auch unsere 
Strukturen müssen kontinuierlich an neue Rahmenbedingungen 
angepasst werden. Rechtzeitig gilt es, nachhaltige Entscheidun-
gen zu treffen und so die Weichen für die gemeinsame, erfolgrei-
che Zukunft zu stellen.

Tragende Basis für diese positive Entwicklung sind unsere enga-
gierten Mitarbeiter und vor allem unsere Kunden und Mitglieder. 
Vielen Dank dafür und bleiben Sie weiterhin gesund!

*Bilanzkennzahlen in Mio. Euro, gerundet

Zahlen und Fakten sprechen für sich.
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2019 WAS EINER NICHT SCHAFFT,
DAS SCHAFFEN VIELE.

www.rbvillach.at
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Ab Juli mit SB-Angebot und speziellem Service in den ver-
trauten Räumlichkeiten vor Ort.

Nicht zuletzt aufgrund der flexiblen Möglichkeiten des Online- und 
SB-Banking hat sich die Frequenz in den Bankhäusern in den letz-
ten Jahren deutlich verringert. Der generelle Rückgang der persön-
lichen Kundenbesuche einerseits sowie die grundlegende Verände-
rung des Bedarfs an finanziellen Service- und Beratungsleistungen 
hat zu der Entscheidung geführt, das Angebot im Bankhaus Bad 
Bleiberg mit Juli 2020 entsprechend anzupassen.

Natürlich war es der Raiffeisen Bank Villach dabei ein Anliegen,  
gerade den älteren Bleiberger Kundinnen und Kunden sowie den 
regionalen Unternehmern eine Lösung zu bieten. Daher wird es  
zukünftig zum erweiterten Selbstbedienungsangebot einen persön-
lichen Service an zwei Nachmittagen im Monat rund um den Ultimo 
in den gewohnten Räumlichkeiten vor Ort geben. 

Darüber hinaus erfolgt die persönliche Beratung durch die bisher 
vertrauten Ansprechpartner, die zukünftig im Bankhaus Nötsch bzw. 
im Bankhaus Nikolaigasse tätig sein werden. 

Covid19 hat uns seit März des Jahres sowohl beruflich als auch privat vor täglich 
neue Herausforderungen gestellt und gibt den Takt für unser Leben an. 

Als Regionalbank tragen wir gegenüber unseren Kunden eine ganz besondere Verantwor-
tung. Wir haben daher bereits zu Beginn der Corona-Krise rasch reagiert und sehr früh zahl-
reiche Maßnahmen zum Schutz der Gesundheit von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie 
unserer Kunden gesetzt. 

Dabei stand natürlich nicht zuletzt die Aufrechterhaltung des Bankbetriebes im Vordergrund: 
Die Sicherung der finanziellen Versorgung mittels modernem Online-Banking und die Be-
reitstellung persönlicher Ansprechpartner, wo Angelegenheiten nicht digital oder telefonisch 
abgewickelt werden können. 

Auch in den nächsten Monaten steht die schnelle, unbürokratische Hilfe insbesondere für 
Unternehmen aber auch Privatkunden im Focus unserer Aktivitäten. Dank einer soliden Ei-
genmittelausstattung können wir diese herausfordernde Zeit meistern und sind für Sie und 
Ihre finanziellen Anliegen da!

Die Öffnungszeiten unserer Bankhäuser sowie Kontaktdaten unserer Mitarbeiter finden Sie 
immer aktuell online unter www.rbvillach.at.

Dieses Jahr ist anders.

Standort Bad Bleiberg

GUTE FREUNDE
GEBEN GUTE TIPPS.
Sie sind mit unserem Service und Angeboten zufrieden?

Es lohnt sich für Sie, uns weiterzuempfehlen:
Wir bedanken uns mit 20,- Euro Villach Gutscheinen.

 Dir. Hannes Lesjak und Mag. Bernhard Gruber, MBA

Alle Infos zum Empfehlungsbonus gibt‘s bei Ihrem Raiffeisenberater.

Mit 1. März 2020 folgte Mag. Bernhard Gruber dem langjähri-
gen Direktor der Raiffeisen Bank Villach, Erwin Wabnegg in 
die Geschäftsleitung. 

39 Jahre war Erwin Wabnegg in der Raiffeisen Bank Villach tätig, 
19 Jahre davon als Geschäftsleiter. Mit 1. März 2020 übergab er die 
bisherigen Führungsaufgaben an seinen Nachfolger, um zukünftig 
den wohlverdienten Ruhestand zu genießen.

Mag. Bernhard Gruber ist studierter Betriebswirt und bringt mit fast 
20 Jahren Zugehörigkeit eine langjährige Erfahrung im Raiffeisen-
sektor mit. Seine Schwerpunkte im Rahmen der neuen Geschäfts-
leitertätigkeit bilden die Bereiche Marktfolge, Risikomanagement 
und Bankbetrieb. Der gebürtige Niederösterreicher leitet nun ge-
meinsam mit dem Geschäftsleiterkollegen Dir. Hannes Lesjak die 
Raiffeisen Bank Villach.

Neuer Geschäftsleiter

„Als führender regionaler Bankpartner Verant-
wortung zur übernehmen und zur erfolgreichen 

Entwicklung der Region beizutragen - diesen Weg 
möchten wir gemeinsam mit unserem Team gehen.“
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Mit.Einander erfolgreich
Eine Marke braucht ein Gesicht, jemanden, 
der das Produkt authentisch macht. Johan-
nes Thomas Rettl IV ist diese Person, die 
hinter „Rettl 1868“ steht. Im persönlichen 
Interview spricht er über seinen Zugang 
zu einer nachhaltigen wirtschaftlichen Ent-
wicklung als Erfolgsfaktor.

Was bedeutet nachhaltig wirtschaften 
für Sie bzw. Ihr Unternehmen?
Regionalität und Individualität stehen hier 
an erster Stelle. Sich auf die eigenen Stär-
ken konzentrieren und „überschaubar“ 
bleiben gehört dazu, um langfristig Qua-
lität zu sichern und damit auch das Ver-
trauen in eine Marke. Die Zusammenarbeit 
mit regionalen Partnern und nachhaltige 
Produktionsmethoden garantieren dabei 
Beständigkeit. 80 bis 90 Prozent der Wert-
schöpfung unsers Unternehmens erfolgt in 
der Region. Man weiß, was hinter der Marke 
Rettl 1868 steht. Das bedeutet aber auch 
bewusst klein zu bleiben. 

Auch ein Rezept in Krisenzeiten?
Ja, sicher. Krisen zeigen immer auch Chan-
cen auf. Nur wenn ein Unternehmer selbst 
Herr über sein Produkt ist und über ein re-
gionales Netzwerk und Produktion verfügt, 
kann er auch schnell reagieren. Das hat 
sich jetzt besonders deutlich gezeigt.

Klein aber fein – ist das die Devise?
Es geht um ein gesundes Wachstum. Na-
türlich kann man auch international tätig 
sein – aber das muss man auch vertrieblich 
umsetzen. Die Marke Rettl ist international 
präsent und in unserem Kundenstamm 
finden sich unter anderem die Royals aus 

Windsor. Letztlich geht es vor allem darum, 
nicht anonym zu werden und das Vertrauen 
der Kunden nicht aufs Spiel zu setzen.

Welche Rolle spielt die langjährige Tra-
dition in Ihrem Unternehmen?
Tradition bedeutet für mich vor allem auch 
die Wertschätzung der Herstellungsmetho-
den und Qualität. Es ist eine große Kunst, 
diese Werte gerade der jüngeren Generati-
on näher zu bringen und entsprechend zu 
inszenieren.

Diese Inszenierung gelingt Ihnen of-
fensichtlich sehr gut. Ihr Erfolgsge-
heimnis?
Die tadellose Verarbeitung von bester Qua-
lität einerseits und innovatives aber tragba-
res Design andererseits machen es aus. 
Und immer auch Mut zu neuen, außerge-
wöhnlichen Kreationen. Hier ist es wichtig 
die Augen offen zu halten – das ist mein 
Part. Ehrliche Produkte, gute Partner, gut 
verpackt! 

Blick in die Zukunft – was zählt?
Bei uns zählt der persönliche Kontakt zu 
unseren Kunden ganz besonders und so 
soll es auch zukünftig sein. Nachhaltige 
Produktionsmethoden müssen wieder ei-
nen höheren Stellenwert erhalten und Kon-
sumenten sich bewusst sein, dass diese 
Qualität eben auch ihren Preis hat.  

Rettl 1868 KILS & FASHION
Thomas Rettl

Zentrale Villach
Freihausgasse 12
9500 Villach

Tel.: 04242 268 55
Mail: office@rettl.com
www.rettl.com

„Wir bekleiden Persönlichkeiten“ – so lautet der Leitspruch des Villacher Tradi-
tionsbetriebes Rettl, einer Marke mit Bestand, auch in Krisenzeiten.

für Mit.EigentümerExklusiv
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für Ihre TräumeUnsere Angebote 
Ihre Wünsche müssen nicht warten! Mit der 
richtigen Finanzierung können persönliche 
Pläne sofort umgesetzt werden. 

Sie wollen ein Auto kaufen, Möbel erneuern, Ihren 
Wunsch nach den eigenen vier Wänden verwirkli-
chen oder ungeplante Ausgaben decken?

Die Privatkundenbetreuer der Raiffeisen Bank Vil-
lach unterstützen Sie bei der finanziellen Planung 
und Wahl der passenden Finanzierungsmöglich-
keit. Unser Tipp: Rechtzeitig Planen und mit ihrem 
persönlichen Berater sprechen! So kommen Sie 
sicher ans Ziel Ihrer Wünsche.

Unsere Finanzierungsmöglichkeiten:
» Konsumkredit / Speedkredit – rasch und  
 flexibel bis 30.000,- Euro für Anschaffungen wie  
 Auto, Möbel, Elektrogeräte, Motorrad, etc.
» Online Kredit – bis 30.000 Euro in Mein ELBA  
 beantragen.
» Wohnfinanzierung – egal ob Hausbau, Sanie- 
 rung, Haus-, Grundstücks- oder Wohnungskauf

Wir garantieren Ihnen kompetente Beratung, faire 
Konditionen und rasche Entscheidung vor Ort!

für UnternehmenRundum-Service
Erfolg braucht Visionen, vollen Einsatz, 
perfekte Vorbereitung und manchmal auch 
Durchhaltevermögen. 

Ihre Raiffeisen Bank Villach ist ein verlässlicher 
Partner, der auch in schwierigen Zeiten hilft, finan-
zielle Hürden zu meistern.

Die Firmenkundenbetreuer der Raiffeisen Bank Vil-
lach beraten vor Ort und unterstützen mit passen-
den, nachhaltigen Lösungen. Egal ob es um Finan-
zierungen, Förderungen oder Vorsorgelösungen 
geht. Oder wie gerade jetzt, um Überbrückungs-
finanzierungen, die Ihrem Unternehmen den Weg 
zurück in die Normalität erleichtern. 

Wir sind für Sie da:
» persönliche, individuelle Betreuung
» rasche Lösungen & Entscheidung vor Ort
» erstklassige Produkte, faire Konditionen

Tipp: Auch unter www.rbvillach.at gibt’s Infos zu 
aktuellen Angeboten und Themen wie Kurzarbeit, 
Härtefallfonds für Selbständige usw. Robert Petutschnig

Leitung Firmenkundenbetreuung

Ruth Parisatto
Leitung Privatkundenbetreuung

www.rbvillach.at
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