BANKING FUR EIN
BESSERES MORGEN.

Fragebogen zur institutionellen

Glaubwirdigkeit von Kreditinstituten



GOING GREEN
KREDIT.

Wie lautet der Name des
Kreditinstituts, welches das Griine
Giro-/Sparprodukt vertreibt und
auf das sich dieser Fragebogen
bezieht:

Raiffeisenlandesbank NO-Wien AG

Beschreibung der Nachhaltigkeit des
Kreditinstituts mit Blick auf die
Berlicksichtigung von
Nachhaltigkeitskriterien:

Das Eintreten fur nachhaltige Wirtschafts-
und Sozialsysteme und das Ubernehmen
einer gemeinsamen sozialen
Verantwortung sowie der richtige Umgang
mit den Folgen des Klimawandels sind nur
durch groRes Engagement der gesamten
Gesellschaft zu Iosen.
Raiffeisenlandesbank NO-Wien will dazu
einen adaquaten Beitrag leisten. Als Leitbild
sollen dabei eine nachhaltige 6kosoziale
Marktwirtschaft und die Sustainable
Development Goals der Vereinten Nationen
dienen.

Die Bericksichtigung der
Nachhaltigkeitskriterien betrachtet die
Raiffeisenlandesbank NO-Wien als einen
durchgéangigen Prozess von der
strategischen Ausrichtung bis hin zur
Geschaftsbeziehung mit allen Kund:innen.

Verfigt das Kreditinstitut iber einen
Nachhaltigkeitsbericht und/oder eine
CSR-Strategie? Falls ja, figen Sie bitte
hier entsprechende Links dazu hier ein.

Der Raiffeisenlandesbank NO-Wien-
Konzern hat 2025 erstmalig einen
Nachhaltigkeitsbericht offengelegt. Dieser
ist freiwillig nach den European
Sustainability Reporting Standard erstellt.

https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/de/meine-
bank/unsere-

werte/nachhaltigkeit/ jcr _content/root/respo
nsivegrid/tabaccordioncontaine 838570110
[tabAccordionElements/tabaccordioneleme
nt  919620423/items/downloadlist copy.do
wnload.html/O/Nichtfinanzielle%20Erklaerun

0%202024.pdf

Zusatzlich wurde 2025 eine ESG
Strategie im Vorstand der RLB NO-
Wien beschlossen.

Wird in der Nachhaltigkeitsstrategie
auch das Kerngeschaft
(Finanzierung/Eigenveranlagung etc.)
bertcksichtigt? Welche 6ko-sozialen
Strategien sind diesbeziiglich auf Ebene
des gesamten Kreditinstituts
vorhanden? Gibt es auf Ebene des
Kreditinstituts Ausschluss- oder andere
Anlagekriterien, die fir das gesamte
Kreditportfolio Gultigkeit haben? Falls
ja, nennen Sie diese bitte hier.

Ein wesentlicher Bestandteil der
Nachhaltigkeitsstrategie der
Raiffeisenlandesbank NO-Wien ist
die Nachhaltige Positionierung. In
dieser sind die Negativ- und
Positivkriterien far
Geschaftsbeziehungen flir das
gesamte Haus definiert. Dartber
hinaus wurden zu prifende Kriterien
formuliert, die fur kritische Branchen
einzuhalten sind.

https://www.raiffeisen.at/resources/n
oew/rlb/vorbereitungen/20230403_N
achhaltige_Positionierung.pdf

2024 wurden Dekarbonisierungsziele
und ein Dekarbonisierungspfad ftr
das Immobilienportfolio auf Basis des
1,5°C Zielpfades mit der SBTi
Methode abgeleitet.

Ist das Kreditinstitut Unterzeichner
oder Mitglied einer nationalen oder
internationalen Initiative, die
Nachhaltigkeit im Finanzsektor
fordert? Sind (auf Produkt-
und/oder auf Institutsebene)
Zertifizierungen vorhanden? Falls
ja, nennen Sie diese bitte.

e Charta der Vielfalt (Raiffeisen-
Holding NO-Wien)

e PCAF — Partnership for Carbon
Accounting Financials

e UN Global Compact


https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/de/meine-bank/unsere-werte/nachhaltigkeit/_jcr_content/root/responsivegrid/tabaccordioncontaine_838570110/tabAccordionElements/tabaccordionelement__919620423/items/downloadlist_copy.download.html/0/Nichtfinanzielle%20Erklaerung%202024.pdf
https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/de/meine-bank/unsere-werte/nachhaltigkeit/_jcr_content/root/responsivegrid/tabaccordioncontaine_838570110/tabAccordionElements/tabaccordionelement__919620423/items/downloadlist_copy.download.html/0/Nichtfinanzielle%20Erklaerung%202024.pdf
https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/de/meine-bank/unsere-werte/nachhaltigkeit/_jcr_content/root/responsivegrid/tabaccordioncontaine_838570110/tabAccordionElements/tabaccordionelement__919620423/items/downloadlist_copy.download.html/0/Nichtfinanzielle%20Erklaerung%202024.pdf
https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/de/meine-bank/unsere-werte/nachhaltigkeit/_jcr_content/root/responsivegrid/tabaccordioncontaine_838570110/tabAccordionElements/tabaccordionelement__919620423/items/downloadlist_copy.download.html/0/Nichtfinanzielle%20Erklaerung%202024.pdf
https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/de/meine-bank/unsere-werte/nachhaltigkeit/_jcr_content/root/responsivegrid/tabaccordioncontaine_838570110/tabAccordionElements/tabaccordionelement__919620423/items/downloadlist_copy.download.html/0/Nichtfinanzielle%20Erklaerung%202024.pdf
https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/de/meine-bank/unsere-werte/nachhaltigkeit/_jcr_content/root/responsivegrid/tabaccordioncontaine_838570110/tabAccordionElements/tabaccordionelement__919620423/items/downloadlist_copy.download.html/0/Nichtfinanzielle%20Erklaerung%202024.pdf
https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/de/meine-bank/unsere-werte/nachhaltigkeit/_jcr_content/root/responsivegrid/tabaccordioncontaine_838570110/tabAccordionElements/tabaccordionelement__919620423/items/downloadlist_copy.download.html/0/Nichtfinanzielle%20Erklaerung%202024.pdf
https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/de/meine-bank/unsere-werte/nachhaltigkeit/_jcr_content/root/responsivegrid/tabaccordioncontaine_838570110/tabAccordionElements/tabaccordionelement__919620423/items/downloadlist_copy.download.html/0/Nichtfinanzielle%20Erklaerung%202024.pdf

e respACT (Raiffeisen-Holding NO-
Wien)

o Klimastrategie der Raiffeisen
Nachhaltigkeits-Initiative (RNI)

e Pro-Ethik-Siegel des
Osterreichischen Werberats

e myAbility — Wirtschaftsforum

e OGNI

e FKI

Beschreiben Sie bitte, wie das
Kreditinstitut und die
Unternehmensgruppe dazu beitragt,
nachhaltige Geldanlagen zu fordern und
weiterzuentwickeln.

e Im Zuge der Product Governance
Richtlinie verpflichtet sich die
Raiffeisenlandesbank NO-Wien die
Nachhaltigkeitsaspekte bei der
Produktauswahl fir den
Produktkatalog zu bertcksichtigen.

e Mindestens 50 % des
Produktangebots muss nachhaltig
ausgerichtet sein. Die
Kooperationsprodukte missen
mehrheitlich auf Nachhaltigkeit
ausgerichtet sein.

Beschreibung der angeboten
nachhaltigen Finanzprodukte sowie die
Ressourcen, die im Zusammenhang mit
Nachhaltigkeitsaktivitaten zur Verfiigung
stehen

e WILL Digitale
Vermogensverwaltung

https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/d
e/meine-
bank/presse/presseaussendungen
/vermoegensverwaltung-will--
digital-investieren-und-gutes-
bewirke.html

e Nachhaltige Fonds
https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/d
e/privatkunden/anlegen/regelmaes
sige-veranlagung.htmi

e EIB Globaldarlehen
https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/d
e/firmenkunden/finanzieren/eib-
globaldarlehen-erneuerbare-
energie.html

e Going Green Kredit
https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/d
e/firmenkunden/finanzieren/going-
green-kredit.html
https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/d
e/privatkunden/kredit-
leasing/going-green-kredit.html

e Going Green Kredit Real Estate
https://lwww.raiffeisen.at/noew/rlb/d
e/firmenkunden/finanzieren/going-
green-kredit-real-estate

e Grune OeKB
Investitionsfinanzierungen
https://lwww.raiffeisen.at/noew/rlb/d
e/firmenkunden/auslandsgeschaeft
/auslands-investitionen.html

e Social Impact Kredit
https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/d
e/firmenkunden/finanzieren/social-
impact-kredit.html

e ESG-linked Factoring
https://lwww.raiffeisen-
factorbank.at/de/factoring.html

Der Going Green Kredit ist ein Produkt der
RLB NO-Wien, mit dem Investitionen mit
positiven Umwelteffekten finanziert werden.
Der Going Green Kredit fungiert als eine
Impact Finanzierung, der Investitionen mit
positiven Umwelteffekten finanziert. Wir
erachten den Going Green Kredit fir
unsere Kund:innensegmente als wertvoll
zur Erreichung der EU-Klimaziele und
unterstiitzen den Beitrag unserer
Kund:innen durch eine vorteilhafte
Konditionierung.

Wir starken damit das Umweltbewusstsein,
Nachhaltigkeit und soziales Bewusstsein
bei unseren Kund:innen.

Entsprechend den Anforderungen des
Osterreichischen Umweltkennzeichens wird
in nachhaltige und zukunftssichernde
Projekte investiert.

Fir den Going Green Kredit kommen
folgende Investitionen in Frage:

e Investitionen in den Klimaschutz,
z.B.: Investitionen in erneuerbare
Energien oder
EnergieeffizienzmalRnahmen

e Beseitigung, Reduzierung oder
Vermeidung von
Umweltverschmutzungen

e Nachhaltige Nutzung von
Ressourcen bzw. Vermeidung des
Abbaus von Ressourcen

e Herstellung von
umweltfreundlichen Gutern und
Technologien bzw.
Dienstleistungen



Mit dem Going Green Kredit haben
Unternehmen den Vorteil, einen
Konditionenvorteil fir ihre nachhaltigen
Investitionen zu erhalten. Darlber hinaus
sichern sie sich ihre langfristige
Wettbewerbsfahigkeit und gewinnen damit
an Reputation.

Der Going Green Kredit Real Estate ist
darauf ausgerichtet, zukunftsweisende
Immobilienprojekte zu unterstiitzen und
dabei einen positiven 6kologischen
Mehrwert zu schaffen. Dabei werden
.braune“ Gebaude angekauft und auf ihrem
Transformationsprozess durch anerkannte
Expert:innen begleitet.

Konten

Das Bonus-Konto JUGEND ist ein Konto fiir
Jugendliche zwischen 10 und 19 Jahren.
Das Bonus-Konto LEHRLING ist ein Konto
fur junge Menschen zwischen 14- 24
Jahren, die sich fur einen Lehrberuf
entschieden haben und sich noch in der
Ausbildung befinden.

Debitkarten

Jede neu produzierte Debitkarte wird seit
2022 auf recyceltem Material produziert.
Der gesamte Debitkartenbestand fur
Jugendliche wird auf nachhaltige PVC
Material umgestellt. Selbstverstandlich
nimmt die Raiffeisenlandesbank auch gerne
die alte/unbrauchbare Debitkarte in einer
der Filialen entgegen und kiimmert sich
kostenfrei darum, sie gemaf der
Elektroschrottverordnung ordnungsgeman
Zu entsorgen.

Damit wollen wir einen langfristigen Beitrag
fur unsere Umwelt und gegen Plastikmull
leisten.

Kreditkarten

Unser Kreditkarten-lssuer R-Card-Service
wird sein Kartenportfolio bis 06/2023
ebenfalls komplett auf nachhaltiges PVC-
Material umstellen. Der Kartenbestand der
RLB bei R-Card-Service wird daher
sukzessive auf recyceltes PVC-Material
umgestellt werden.

Beschreiben/spezifizieren Sie bitte
die Ressourcen & Kompetenzen,
welche das Kreditinstitut fur die
Umsetzung der
Nachhaltigkeitsaktivitaten
bereitstellt (Organisation, internes
oder externes Research fur
Projektauswahl,...) und geben Sie

an, ob und wo Informationen dazu
erhaltlich sind.

Nachhaltigkeit ist ein Querschnittsthema,
welches alle Vorstandsbereiche und
unterschiedliche Abteilungen beschéftigt
und auch dort bearbeitet werden. Mit

01. Méarz 2023 wurde der Vorstand der RLB
NO-Wien und die Geschéftsleitung der
Raiffeisen-Holding NO-Wien neubestellt.
Dr. Roland Mechtler Gbernimmt im
Vorstand der RLB NO-Wien den
Verantwortungsbereich Nachhaltigkeit fur
den Gesamtkonzern. Die
Nachhaltigkeitsagenden sind seit 01.Mai
2023 in der Abteilung ESG-Transformation
im Vorstandsbereich ETT
Effizienz/Technology/Treasury angesiedelt.
Ein Team aus acht Fachexpert:innen mit
unterschiedlichen fachlichen
Schwerpunkten bearbeitet zentral die
Nachhaltigkeitsagenden.

Um das Thema Kundenzentriertheit und
Nachhaltigkeit zu verbinden, gibt es im
Firmenkundenbereich die Abteilung
Sustainable Products & Sales Services
(SSP), sowie Sustainable Finance,
Finanzierungs- & Férderconsulting (SFS).

Mehr Informationen finden Sie unter
https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/de/
meine-bank/unsere-
werte/nachhaltigkeit.html

Verfligt das Institut Uber einen Beirat,
der bei Nachhaltigkeitsfragen und
strategischen Entscheidungen berét?
Bitte beschreiben Sie, falls vorhanden,
die Zusammensetzung und Tatigkeit des
Beirats.

Als bereichstibergreifendes
Steuerungsgremium mit einem Aktiv-
Passiv Komitee ist im Juni 2023 ein
Sustainability Komitee in der
Raiffeisen Holding NO Wien und der
RLB NO Wien implementiert worden,
welches quarteilsweise tagt.
Wesentliche ESG-Handlungsfelder
und ESG Ziele werden
bereichsiibergreifend thematisiert
und daraus Umsetzungsmafinahmen
in den unterschiedlichen

Bereichen definiert. Die Umsetzung
obliegt den jeweiligen Bereichen und
Abteilungen. Die Fortschritte werden
tourlich an das Sustainability Komitee
zuriickgemeldet. Quartalsweise
werden die Fortschritte und kritische
Anliegen im Zusammenhang zu ESG



anschlieBend dem Vorstand
berichtet.

Welche weiteren MalRhahmen zum
Aufbau von Know-How werden
gesetzt (z.B. Fortbildungen der
Mitarbeiterlnnen, Finanzierung von
Studien etc.)?

Ein besonderer Fokus der
Raiffeisenlandesbank NO-Wien liegt
auf dem Aufbau von Know-how und
die Awareness-Bildung rund um das
Thema Nachhaltigkeit.

o Uber 160 Mitarbeitende
schlossen bisher den
Sustainable Finance
Lehrgang der
Fachhochschule Wien der
WKW

e Rund 50 % der RLB NO-

Wien
Privatkundenbetreuer:innen
und 100 % der Privat
Banking
Kundenbetreuer:innen
haben das Zertifikat fur
Nachhaltige Geldanlagen
der Osterreichischen
Gesellschaft fir Umwelt und
Technik (OGUT)

e Jahrlich finden Fit & Proper
Schulung zum Thema
Nachhaltigkeit fir Fuhrungskréafte
statt

e Seit 2023 wird eine Online
Schulung fur alle Mitarbeitenden
zum Thema
Nachhaltigkeit angeboten

¢ Digitales Ausbildungstool
Goodhabitz mit Themen rund um
Nachhaltigkeit

Wie sehen Inhalt, Haufigkeit und
Wege der Informationsvermittlung
aus, mit denen das Kreditinstitut
Kund:innen Uber dessen
Nachhaltigkeitskriterien
informiert?

e Uber die Nachhaltigkeitskriterien
werden die Kund:innen auf der
Website der Raiffeisenlandesbank
Niederosterreich-Wien informiert.

e Bei der Kontoerdffnung erhalt der
Kunde die Information, dass unser
Jugendkonto ausschlieflich
nachhaltig gefuhrt wird.

e Der Produktfolder in digitaler Form,
weist die Mittelverwendung des

Kontoguthabens flr nachhaltige
Finanzierungsprojekte aus.

e Die Kontoabschlussbestétigung,
die online versendet wird,
beinhaltet die Verlinkung zur
Homepageseite wo alle
Informationen zum griinen
Jugendkonto und zur
Finanzierungsprojekten aufgefuhrt
sind.

e Alle Jugendkontoinhaber:innen
bekommen regelmafig,
mindestens 4x im Jahr ein Update
Uber aktuelle Investitionsprojekt per
Werbebanner in Mein ELBA
eingestellt. Damit ist die Zuordnung
der Einlagenvolumina zu aktuellen
Projektfinanzierungen sofort
erkennbar.

e Das Tragerpapier beim Versand
einer Debitkarte zum Konto,
beinhaltet Informationen zum
nachhaltigen PVC Material, aus
dem die Karte produziert wird.

¢ RegelméalRige Newsletter an
Jugendliche, die digital versendet
werden.

o Rabattierungen fur Jugendliche auf
Nachhaltige Produkte z.B.
Rucksack aus recyceltem Material.

Welche 6kologischen und sozialen
Kriterien werden bei der allgemeinen
Kreditvergabe und Veranlagungen der
Eigenanlagen des Instituts angewandt?
Welche NachhaltigkeitsmalRnahmen
setzt das Kreditinstitut im
Kerngeschéaft?

Die Raiffeisenlandesbank NO-Wien hat in

ihrer Nachhaltigen Positionierung Negativ-
und Positivkriterien festgelegt, die fir das

gesamte Haus gelten.

Unter folgenden Linkt finden Sie den
nachhaltigen Investmentansatz der
Raiffeisenlandesbank NO-Wien.
https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/de/meine-
bank/unsere-
werte/nachhaltigkeit/nachhaltige-
finanzprodukte/_jcr_content/root/responsive
grid/contentcontainer_1118591929/content
box/downloadlist.download.html/0/Der%20n
achhaltige%20Investmentansatz.pdf

Bitte beschreiben Sie, ob und welche
Kriterien vonseiten des Kreditinstituts
(insgesamt — nicht nur fur das
zertifizierte Produkt) im Bereich
Nachhaltigkeit bestehen



Gibt es z.B. Ausschlusskriterien, die fur
das gesamte Geschaft der Bank
Anwendung finden? Bitte nennen Sie
diese —falls es keine gesamthaft
gultigen Ausschlusskriterien gibt, geben
Sie bitte verpflichtend an, dass ,,keine
Ausschlusskriterien fur unser gesamtes
Kreditgeschaft“ bestehen.

In der Nachhaltige Positionierung der RLB
NO-Wien sind sind die Negativ- und
Positivkriterien fir Geschaftsbeziehungen
fur das gesamte Haus definiert. Darin sind
ebenfalls alle Ausschlusskriterien
ersichtlich, wie bspw. Atomenergie,
Rustung, etc.

Listen Sie entsprechende Ausschluss-
und Auswabhlkriterien (Negativ- &
Positivkriterien) bei der Veranlagung
auf.

Unter dem folgenden Link sieht man
entsprechende Ausschluss- und
Auswabhlkriterien bei der Veranlagung:

https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/de/meine-
bank/unsere-
werte/nachhaltigkeit/nachhaltige-
finanzprodukte.html

Beschreiben Sie bitte kurz aus welcher
Philosophie heraus lhre
Anlagestrategien und Kriterien stammen
(z.B. kirchlicher Hintergrund, Forderung
des Gemeinwolhls,...). Setzen Sie weitere
MaRnahmen?

Die Raiffeisenlandesbank Niederésterreich-
Wien verpflichtet sich, ihr Handeln auf
Verantwortung gegeniber der Umwelt und
die Gesellschaft auszurichten. Fir eine
lebenswerte Zukunft fiir unsere zuklnftige
Generationen verkniupfen wir seit jeher
unsere Geschéaftstatigkeiten mit einem
aktiven Beitrag zur Verbesserung des
Zustands von Natur und Umwelt.

Wo sind diese Informationen auffindbar?
Bitte fllgen Sie einen entsprechenden
Link ein

https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/de/
meine-bank/unsere-
werte/nachhaltigkeit/nachhaltige-
finanzprodukte.html

Bitte nennen Sie umgesetzte 6ko-
soziale MalBnahmen abseits des
Kerngeschéfts lhres

Kreditinstituts (Finanzierung). Zum
Beispiel im Bereich
Betriebsdkologie (Energie,
Nachhaltige Beschaffung,...,)
Governance und Soziales
(Mitarbeiter:innen, Kund:innen)
oder Bewusstseinsbildung.

2025 ist eine neue ESG-Strategie im
Vorstand der RLB NO-Wien
beschlossen worden. Diese
beinhaltet die Schwerpunktthemen
Klimaschutz, Biodiversitat und
Artenvielfalt, Diversitat & Inklusion
sowie das Thema Menschenrechte.
Neben strategischen Zielsetzungen
enthdlt die Strategie MalRnahmen zur
Erreichung der Ziele.

Fir die Raiffeisenlandesbank NO-
Wien ist 2024 eine neue
Treibhausgashbilanz erstellt worden,
sie beinhaltet auch alle relevanten
Kategorien im Scope 3. Auf Basis der
THG-Bilanz sind
Dekarbonisierungspfade entlang des
1,5-Grad-Ziels mit der SBTi Methode
abgeleitet worden. Ein
MaRnahmenpaket zur
Dekarbonisierung ist in Ausarbeitung.

Raiffeisen NO-Wien unterstiitzt die Umwelt
indem sie ihren Mitarbeiter:innen einen
Fahrtkostenzuschuss zur Jahreskarte der
Wiener Linien, beziehungsweise flr
Tagespendler:innen fiir VOR Offi
Tickets/Klimatickets gewahrt.

Zusatzlich steht seit 2022 den
Mitarbeitenden im Raiffeisenhaus Wien
eine Self-Service-Station fur kleine
Fahrradreparaturen zur Verfigung. Dartber
hinaus wurde 2023 ein Fahrrad
Uberlassungs-Modell in der Raiffeisen
Holding NO Wien und der RLB NO Wien
eingefuhrt, um eine alternative Anreise der
Mitarbeiter:innen an die Betriebsstétten zu
forcieren.

Die Raiffeisenlandesbank NO-Wien tragt
seit dem Jahr 2004 das staatliche
Gitezeichen ,berufundfamilie®. Im
Raiffeisenhaus Wien steht den Kindern von
Mitarbeitenden ein Betriebskindergarten zu
Verfugung, sowie
Kinderbetreuungsangebot an ausgewahlten
schulfreien Tagen und Kids Camp in den
Sommerferien.



Gesunde und motivierte Mitarbeitende sind
ein wesentlicher Erfolgsfaktor fir die
Zukunft von Raiffeisenlandesbank NO-
Wien. Im Raiffeisenhaus stehen neben
einer Betriebsarztin, kostenlose
Impfaktionen und weitere
Gesundheitsangebote zur Verfligung.

Im Unternehmen ist eine
Diversitatsstrategie verankert. In Raiffersity-
Zirkel werden mit den Mitarbeiter:innen
MaRnahmen und Umsetzungsprojekte zum
Thema Diversitat und Inklusion erarbeitet
und umgesetzt. Zum Beispiel ist 2024
erstmalig der Tag der Inklusion mit
Workshops und Informationsstanden
durchgefiihrt worden.

Welche speziellen
Veranlagungsstrategien bestehen
fur das/die beantragt/ne Produkte?

Alle Going Green Kredite miissen den
Kriterien des Sustainability Bond
Frameworks und dem daraus abgeleitetem
Sustainable Lending Frameworks
entsprechen. Das Bond Framework der
RLB N&-Wien wurde durch eine Second
Party Opinion begutachtet.

Unter folgenden Linkt finden Sie beide
Unterlagen.
https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/de/meine-
bank/investor-relations/wichtige-
hinweise/angebotsdokumente/_jcr_content/
root/responsivegrid/tabaccordioncontaine/ta
bAccordionElements/tabaccordionelement_
1017149913/items/downloadlist_1713657.d
ownload.html/0/Sustainability%20Bond%20
Framework%202024.pdf

https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/de/meine-
bank/investor-relations/wichtige-
hinweise/angebotsdokumente/_jcr_content/
root/responsivegrid/tabaccordioncontaine/ta
bAccordionElements/tabaccordionelement_
1017149913/items/downloadlist_1713657__
579380576.download.html/0/Second%20Pa
rty%200pinion%202024.pdf

Ausgeschlossen von der Finanzierung sind
wie in der Nachhaltigen Positionierung
ersichtlich z.B.

e Atomkraft

e RuUstung
e Forderung von Kohle, Erddl und
Erdgas,

Raffinierung/Energieerzeugung von
Kohle und Erddl.

Welche Malinahmen zur
Nachvollziehbarkeit tber die
eingesetzten Gelder werden
umgesetzt? Ist fur Kundinnen
nachvollziehbar dargelegt, was mit
ihrem Geld geschieht?

Alle Informationen werden auf der
Homepage zusammengefasst und
regelmaRig aktualisiert.

Dariiber hinaus werden quartalsweise
Newsletter mit Beispielen unserer mit dem
Going Green Kredit finanzierten
Investitionen ausgeschickt.

https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/de/meine-
bank/unsere-
werte/nachhaltigkeit/nachhaltige-
finanzprodukte.html

Kénnen Kund:innen einzelne
Aspekte der Mittelverwendung
beeinflussen?

Beschreiben Sie dazu bitte auch
die Ebene, auf welcher diese
geschieht: hat der/die Kund:in z.B.
die Moglichkeit Projekte
auszuwahlen, die mit seinen
Spareinlagen finanziert werden
oder Einfluss auf den Zinssatz
auszutiben

Bei all unseren Einlage- bzw. Sparkonten
besteht diese Mdoglichkeit nicht. Die
Entscheidung welche Projekte mit den
Einlagen auf den jeweiligen Konten bzw.
Sparkonten finanziert werden, trifft das
extra dafur bestellte ESG-Gremium,
welches die Finanzierungsprojekte
entscheidet und pruft.

Bitte beschreiben Sie die
Malinahmen, die gesetzt werden,
damit Kund:innen transparent
informiert werden, was mit ihren
Geldern geschieht (z.B. Newsletter
Uber neue Projekte).

Alle Informationen werden auf der
Homepage transparent, an einem Ort, flr
alle Kund:innen zugénglich,
zusammengestellt. Die Informationen
beinhalten die Finanzierungsprojekte
aufgelistet nach Kategorie. Nachhaltige
Finanzprodukte von Raiffeisen. Zuséatzlich
werden Kund:innen tber Onlinewege per
Werbebanner und in den digitalen Kanélen
informiert.

Gibt es zusatzliche Anreize fir
O6kologische und/oder ethische



Veranlagungen? Werden vonseiten des
Kreditinstituts Anreize fur 6kologische
Finanzierungen gesetzt (z.B. u.U.
zinsfreie Kredite 0.a.)?

Fur die Going Green Produkte der
Raiffeisenlandesbank N&-Wien bei denen
Investitionen mit positiven Umwelteffekten
finanziert werden, gibt es Abschlage bei der
Zinsmarge. Dadurch werden finanzielle
Anreize geschaffen, Kund:innen zur
Finanzierung 6kologischer Projekte zu
motivieren.

Gibt es weitere MaBnahmen?

Weitere Malsnahmen werden kontinuierlich
im Rahmen der Nachhaltigkeitsstrategie der
Raiffeisenlandesbank NO-Wien
weiterentwickelt.

Welche internen und externen Verfahren
werden angewandst, die sicherstellen,
dass die Gelder entsprechend eingesetzt
und gemanagt werden? Wer fihrt die
Kontrollen mit welcher Haufigkeit
durch?

Von Seiten der Abteilung ESG-
Transformation wird zum Stichtag der
Nettosaldo der grinen Produkte ermittelt.
Von Seiten Sustainable Products & Sales
Services wird gepruft, ob die bereits
zugewiesenen Finanzierungen noch
ausreichend sind oder ob neue Projekte
ausgewahlt und intern markiert werden
mussen. Wenn neue Projekte ausgewahlt
werden missen, wird von Sustainable
Products & Sales Services sichergestellt,
dass die Mittel fUr keinen Bond oder ein
anderes zertifiziertes Projekt verwendet
werden. Treasury / KOM markiert das
Projekt intern mit einer ausgewiesenen
Kontoaktion fir das jeweilige griine
Produkt. EIM erstellt den Prifbericht und
veroffentlicht diesen gemeinsam mit
Marketing.

Sind entsprechende Berichte 6ffentlich
einsehbar? Falls ja, verlinken Sie diese
bitte.

https://www.raiffeisen.at/noew/rlb/de/meine-
bank/unsere-
werte/nachhaltigkeit/nachhaltige-
finanzprodukte.html

Wie wird mit Einlagen verfahren, denen
aktuell keine 6kologische Finanzierung
gegenubersteht?

Die Einlagen unserer Taschengeld- und
Jugendkonten werden vollstandig der
Finanzierung nachhaltiger Projekte
gewidmet werden kdénnen. Um mégliche
Defizite zu verhindern wurde ein Puffer
festgelegt.



