
V2 2026 
 

1 
 

 
Teilnahmebedingungen zu den jö Vorteilsangeboten 

für Kund:innen von Raiffeisen(landes)bank bzw. Raiffeisenkasse 

 

1. Präambel 

Diese Teilnahmebedingungen regeln die grundsätzliche Funktionalität der Gewährung von 
Kund:innenvorteilen der jeweiligen Raiffeisen(landes)bank bzw. Raiffeisenkasse im Rahmen der 
Kooperation zwischen der Raiffeisen(landes)bank bzw. Raiffeisenkasse, die das Raiffeisen 
Kundenkonto der Kund:in führt (nachfolgend „Raiffeisen“ oder „Bank“) und der Unser Ö-Bonus 
Club GmbH, FN 246168 m, IZ NÖ-Süd, Straße 3, Objekt 16, A-2355 Wiener Neudorf ("jö").  

Die Kooperation ermöglicht es Kund:innen Bonuspunkte, sogenannte „Ös“ im Rahmen des jö 
Bonus Clubs zu sammeln und einzulösen.  

2. Teilnahmeberechtigung 

Folgende Voraussetzungen für die Nutzung des gegenständlichen Services und Vorteile gelten 
zum Zeitpunkt der Verknüpfung (siehe Punkt 5. Beginn der Möglichkeit der Inanspruchnahme der 
Vorteile): 

• mindestens ein Girokonto bei der Bank und 
• mindestens eine Debitkarte, und 
• ein Mein ELBA App Zugang sowie  
• eine weder ordentlich noch außerordentlich oder durch Löschung beendete jö 

Mitgliedschaft. 

Teilnehmen kann jede natürliche Person, die das 16. Lebensjahr vollendet hat . Unternehmer, die 
zum Vorsteuerabzug oder zum mehrwertsteuerfreien Einkauf berechtigt sind, sind von der 
Teilnahme ausgeschlossen.   

„Kund:innen“ sind natürliche Personen, die die oben genannten Voraussetzungen erfüllen.  

3. Grundsätzliche Funktionslogik der Kund:innenvorteile 

Durch die Interaktion mit sowie die Nutzung von Produkten und Services der Bank können 
Kund:innen Ös sammeln. Ein Beispiel dafür kann unter anderem sein: das Tätigen von Zahlungen 
über einen bestimmten Wert mit der/den Debitkarte/n (z.B. X-Ös für eine Zahlung über Y-EUR bis 
zu Z-Mal).  

Die Kund:innen können die gesammelten Ös für ausgewählte Angebote bei der Bank oder anderen 
jö Partnern einlösen und erhalten dafür unterschiedliche Vorteilsangebote gemäß den geltenden 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen („AGBs“) der Unser Ö-Bonus Club GmbH.  

Es liegt ausschließlich im Ermessen der Bank, ob, wofür, in welchem Zeitraum und in welchem 
Umfang den Kund:innen Ös gewährt werden oder die Kund:in Ös für Vorteilsangebote der Bank 
einlösen kann. 

4. Gesamtpreis der Vorteile 

Das Sammeln und Einlösen der Ös ist für die Kund:in kostenlos. 
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5. Beginn der Möglichkeit der Inanspruchnahme der Vorteile 

Um an den Vorteilsangeboten teilnehmen zu können, muss die Kund:in die Verknüpfung der jö 
Mitgliedschaft in der Mein ELBA App durchführen. Der technisch zuletzt verfügbare Punktestand 
der Ös ist unter anderem auf der Start-Seite im eingeloggten Bereich der Mein ELBA App 
ersichtlich und wird von jö bereitgestellt. 

6. Laufzeit und Beendigung der Teilnahme 

Die Teilnahme wird auf unbestimmte Dauer geschlossen. Die Kund:innen können die Teilnahme 
am gegenständlichen Service jederzeit und ohne Angabe von Gründen und ohne Einhaltung einer 
Frist selbständig in der Mein ELBA App beenden.  

Die bis zum Zeitpunkt der Beendigung gesammelten Ös bleiben der Kund:in erhalten. Die 
Gültigkeit der eingelösten Ös ist in den AGB der Unser Ö-Bonus Club GmbH geregelt. 

7. Sonstige Bestimmungen 

Für die Teilnahme am jö Bonus Club gelten die AGB der Unser Ö-Bonus Club GmbH. 

 


