
DATENSCHUTZHINWEISE FÜR
DIE NUTZUNG DIGITALER KANÄLE

Wir nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln 
Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetz-
lichen Vorschriften. In dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie über 
die Datenverarbeitung im Rahmen der Nutzung unserer digitalen Kanäle (zB 
Website, Onlinepräsenzen in Sozialen Medien).
Die Nutzung unserer Website ist in der Regel ohne eigenständige 
Angabe Ihrer personenbezogenen Daten möglich. Soweit auf unseren Seiten 
personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail- 
Adresse) erhoben werden, erfolgt dies stets, um die Nutzung der Website 
ermöglichen zu können oder auf freiwilliger Basis.

Datenschutzrechtlicher Verantwortlicher

Die Kontaktdaten der für die Datenverarbeitung verantwortlichen Raiffeisen-
bank und des Datenschutzbeauftragten der Raiffeisenbank finden Sie auf 
unserer Website unter „Datenschutz“.

Kontaktformular

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns 
aufnehmen, werden Ihre angegebenen und übermittelten Daten zwecks 
Bearbeitung je nach Inhalt Ihrer Anfrage an die jeweils fachlich zuständigen 
Unternehmungen der Raiffeisen Bankengruppe weitergeleitet.
Die Unternehmungen der Raiffeisen Bankengruppe sind die eigen-
ständigen Tiroler Raiffeisenbanken, die Raiffeisen-Landesbank Tirol AG, 
AlpenBank AG, Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H., UNIQA 
Österreich Versicherung AG, Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H., 
KEPLER FONDS Kapitalanlagegesellschaft m.b.H, Raiffeisen Wohnbau-
bank Aktiengesellschaft, Raiffeisen-Leasing GmbH, Raiffeisen Bank 
International AG, Valida Holding AG, Raiffeisen Immobilien Vermittlung 
Ges.m.b.H., Raiffeisen Centrobank AG, Raiffeisen Vorsorge Wohnung 
GmbH, Raiffeisen Factor Bank AG, Card Complete Service Bank AG, 
Raiffeisen Club und die Zentrale Raiffeisenwerbung, TeamBank Öster-
reich - Niederlassung der TeamBank AG Nürnberg, TeamBank AG Nürn-
berg (Deutschland), Raiffeisen Tirol Versicherungsmakler GmbH, Raiffeisen 

Immobilien Tirol GmbH, Raiffeisen Realitäten Betreuung Tirol GmbH. 
Eine Speicherung Ihrer Daten erfolgt für den Fall von Anschlussfragen maxi-
mal für die Dauer von zwölf Monaten. Damit verfolgen wir unser berechtigtes 
Interesse (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO), Ihnen bestmöglichen Service anbieten zu 
können sowie Ihnen Wege zu eröffnen, mit uns Informationen auszutauschen. 
Wenn Sie eine solche Weitergabe und/oder Speicherung Ihrer Daten nicht 
wünschen, richten Sie Ihren diesbezüglichen Widerspruch an den Daten-
schutzbeauftragten unserer Raiffeisenbank

Newsletter-Anmeldung

Informationen über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten und 
die Ihnen zustehenden datenschutzrechtlichen Ansprüche und Rechte im 
Zusammenhang mit dem Erhalt der auf unserer Website angebotenen News-
letter können Sie den auf unserer Website unter „Datenschutz“ abrufbaren 
„Informationen zur Datenverarbeitung beim Newsletter-Versand“ entnehmen.

Veranstaltungserinnerungsservice

Sofern Sie dieses Service auf unserer Website nutzen, werden Ihre dafür 
von Ihnen bereitgestellten Daten zu Ihrer Erinnerung an die Veranstaltung 
Ihres Interesses verwendet. Nähere Informationen, wie zum Beispiel welche 
personenbezogenen Daten dabei verarbeitet werden, erhalten Sie bei der 
jeweiligen Anmeldung zu einer Veranstaltung.

Gewinnspiele

Im Zusammenhang mit von uns angebotenen Gewinnspielen werden Ihre 
Daten zur Abwicklung des Gewinnspiels verwendet. Nähere Informationen, 
wie zum Beispiel die Empfänger von Daten, die Aufbewahrungsdauer oder 
andere Verarbeitungszwecke, in welche Sie eingewilligt haben, erhalten Sie 
beim jeweiligen Gewinnspiel.

Cookies

Unsere Website verwendet sogenannte Cookies. Cookies sind Text- 
dateien, die beim Besuch der Website auf Ihrem Endgerät gespei-
chert werden. Details zu den Cookies entnehmen Sie direkt den Cookie- 
Präferenzen auf unserer Website unter Cookie-Details.
Wir verwenden Cookies, um anonymisierte Analysen über die Benutzung der 
Website durchzuführen. Cookies setzen wir weiters dazu ein, Ihnen zusätz-
liche Funktionen auf der Website anbieten zu können, um Interaktionen mit 
der Website einfacher zu gestalten und eine fehlerfreie Anwendung sicher-
zustellen (zB zur Erleichterung der Navigation auf einer Website oder um Ihre 



Präferenzen und Einstellungen für den nächsten Besuch zu speichern). Sie 
können die generelle Speicherung von Cookies durch eine entsprechende 
Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern. Wir weisen Sie jedoch darauf 
hin, dass Sie in diesem Fall unter Umständen nicht sämtliche Funktionen 
dieser Website vollumfänglich nutzen können.

Technisch erforderliche Cookies: Diese Cookies sind für die grundlegenden 
Funktionen der Website notwendig und dienen dazu, Ihre Benutzereinstellun-
gen und Präferenzen speichern zu können (zB das Speichern Ihrer Eingabe 
in Formularfeldern zum Schutz vor ungewolltem Verlust) sowie die Authenti-
fizierung bzw ELBA Sessions zu ermöglichen und sicher zu gestalten. Diese 
Cookies ordnen Ihrem Browser eine zufällig generierte ID zu. Die Datenver-
arbeitung erfolgt aufgrund unserer berechtigten Interessen an der sicheren 
Gestaltung und komfortablen Nutzung unserer Inhalte bzw allgemein zur 
Erbringung unserer Dienstleistungen auf der konkreten besuchten Webseite. 
Es werden keine Informationen über Sie gesammelt, die für Marketing- und 
Statistikzwecke verwendet werden. Des Weiteren können wir Informationen 
zur Betrugsprävention und zur Abwehr von den dienstüberlastenden Anfragen 
nutzen (Denial of Service-Attacken). Diese Kategorie von Cookies kann nicht 
deaktiviert werden.

Anonyme Statistiken: Hierbei handelt es sich um unmittelbar nach Cookie- 
Setzung bzw Aufruf der Website anonymisierte Informationen, die es uns 
ermöglichen Erkenntnisse über die Nutzung, Funktionalität und Benutzer-
freundlichkeit von Websites bzw Apps einschließlich einer Reichweiten- und 
Performancemessung zu erhalten, unsere Inhalte zu bewerben, gezielt zu 
platzieren sowie diese laufend verbessern zu können. Hierzu werden keine 
personenbezogenen Daten verarbeitet. Diese Kategorie von Cookies kann 
nicht deaktiviert werden.

Personalisierungs-Cookies: Wir verwenden personenbezogene Cookies, 
Pixel und Skripte als eine Möglichkeit, die Effektivität und den Erfolg unserer 
Marketingmittel zu bewerten und diese besser auszurichten. Diese Mittel 
werden eingesetzt, um auf Basis der Analyse Ihres Verhaltens Rückschlüsse 
auf Ihre Interessen und Bedürfnisse zu ziehen sowie Segmentierungen von 
Benutzern mit gleichen oder ähnlichen Interessen und Bedürfnissen vor-
nehmen zu können, so dass wir Ihnen in weiterer Folge bedarfsgerecht, 
interessensbezogen und zielgerichtet Werbung bzw Inhalte offerieren können. 
Die Verarbeitung erfolgt für eine maximale Dauer von drei Jahren bzw bis zum 
Widerruf. Ihre Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 
durch die vorliegende Auswahlmöglichkeit, die Sie unter Cookie-Präferenzen 
auf der Website aufrufen können, Ihre Browser Einstellungen sowie durch 
einschlägige Plugins widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird 
die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt.
Einige Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert, bis Sie diese löschen. 
Sie ermöglichen es uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerken-
nen. Die meisten der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende des 
Besuchs unserer Website wieder gelöscht (sogenannte Session-Cookies).
Cookies können blockiert, deaktiviert oder gelöscht werden. Hierfür steht Ihnen 
eine Vielzahl von Werkzeugen zur Verfügung (einschließlich Browser-Steuer-
elemente und -Einstellungen). Informationen hierzu finden Sie im Hilfebereich 
des von Ihnen benutzten Webbrowsers. Bei der Deaktivierung aller von uns 
verwendeten Cookies kann zB die Darstellung der Website eingeschränkt sein.

JavaScript und Zählpixel

Auf unserer Website werden Cookies und weitere marktübliche Websteuer-
elemente insbesondere dazu angewendet, um unseren Internet-Auftritt steuern 
und verbessern zu können (JavaScript und Zählpixel). Alle Daten werden rein 
anonym erfasst. Hiermit können wir Informationen erfassen, um zu prüfen, 
für welche Bildschirmgrößen, Browser und Betriebssysteme unser Internet-
Auftritt optimiert werden sollte. Java-Script ist eine Programmiersprache, um 
Benutzerinteraktionen auszuwerten, Inhalte zu verändern, nachzuladen oder 
generieren zu können. 

Raiffeisen Web Analytics

Auf unserer Website wird die Software „Raiffeisen Web Analytics“ zur anony-
misierten Analyse der Website-Nutzung eingesetzt. Ihre IP-Adresse wird für 
Analysezwecke durch die Löschung der letzten 8 Bit umgehend bei Aufruf einer 
Website anonymisiert. Dazu werden Cookies verwendet, die eine Analyse der 
Benutzung der Website durch Anwender ermöglicht. Durch die Auswertung 
dieser Daten können wertvolle Erkenntnisse über die Bedürfnisse dieser Nutzer 
gewonnen werden. Diese Erkenntnisse tragen dazu bei, die Qualität unseres 
Angebotes noch weiter zu verbessern. Sie können dies verhindern, indem 
Sie Ihren Browser so einrichten, dass keine Cookies gespeichert werden. 
Wir erfassen ua folgende Daten: besuchte Seiten, Datum und Uhrzeit des 
Besuchs, Verweildauer, Browserversion, Bildschirmauflösung, Betriebssystem, 
das Land sowie die vorige Website, über die eine Seite aufgerufen wurde.

Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst von Google 
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland („Google“). 
Google Analytics verwendet Cookies, die auf Ihrem Computer gespeichert 
werden. Die durch das Cookie erzeugten Informationen über Ihre Nutzung 
dieser Website (einschließlich Ihrer anonymisierten IP-Adresse und pseudo-
nymisierten ID sowie der URLs der aufgerufenen Websites) werden an Server 
von Google übertragen und dort gespeichert. Diese Website verwendet die 
von Google Analytics gebotene Möglichkeit der IP-Anonymisierung. Ihre IP- 
Adresse wird von Google innerhalb der Mitgliedsstaaten der Europäischen 
Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäi-
schen Wirtschaftsraum gekürzt.
In unserem Auftrag wird Google diese Informationen verwenden, um Ihre 
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten 
zusammenzustellen und um weitere mit der Website- und der Internetnutzung 
verbundene Dienstleistungen an uns zu erbringen.
Sie können darüber hinaus verhindern, dass Google Ihre Daten in Zusammen-
hang mit Google Analytics erhebt, indem Sie das unter tools.google.com/
dlpage/gaoptout verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren.
Im Zusammenhang mit Google Analytics wird auch der Google Tag Manager 
eingesetzt. Der Google Tag Manager ist ebenfalls eine Lösung von Google 
Ireland Limited, mit der Unternehmen Website-Tags über eine Oberfläche ver-
walten können. Bei dem Google Tag Manager handelt es sich um eine Domain 
ohne Cookies, die keine personenbezogenen Daten erfasst. Der Google Tag 
Manager sorgt für die Auslösung anderer Tags, die ihrerseits unter Umständen 
Daten erfassen. Darauf weisen wir hiermit gesondert hin. Der Google Tag 
Manager greift nicht auf diese Daten zu. Sofern auf Domain- oder Cookie-
Ebene eine Deaktivierung von dem Nutzer vorgenommen wurde, bleibt diese 
für alle Tracking-Tags bestehen, die mit Google Tag Manager implementiert 
werden.
Unter https://policies.google.com/terms, https://policies.google.com/tech-
nologies/partner-sites beziehungsweise https://policies.google.com/privacy 
finden Sie nähere Informationen zu den Nutzungsbedingungen von Google 
und die Datenschutzerklärung von Google.

Google Maps

Auf unseren digitalen Kanälen setzen wir den Dienst Google Maps API ein. 
Dieser Dienst ist ein Service der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, CA 94043, USA. Durch die Einbindung des Dienstes auf 
unseren digitalen Kanälen werden mindestens folgende Daten an Google LLC 
übertragen: IP-Adresse, Uhrzeit des Besuchs der Website, Bildschirmauflösung 
des Besuchers, URL der Website (Referrer), die Kennung des Browsers (User-
Agent) sowie Suchbegriffe. Die Datenübertragung erfolgt unabhängig davon, 



ob Sie bei Google ein Nutzerkonto innehaben, über das Sie eingeloggt sind, 
oder ob für Sie kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie eingeloggt sind, werden 
diese Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung zu 
Ihrem Profil nicht wünschen, müssen Sie sich vor Aktivierung des Buttons 
ausloggen. Google LLC speichert diese Daten als Nutzungsprofile und nutzt 
diese für Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten 
Gestaltung seiner Website. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die 
Bildung dieser Nutzerprofile zu, wobei Sie sich zur Ausübung dessen an 
Google LLC richten müssen. Weitere Informationen zu Zweck und Umfang 
der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch Google LLC erhalten Sie 
auf www.google.at/intl/de/policies/privacy. Eine Verarbeitung der betroffenen 
Daten durch uns findet nicht statt.

YouTube-Videos

Wir haben YouTube-Videos auf unseren digitalen Kanälen eingebunden, die 
auf „www.youtube.com“ gespeichert und von unseren digitalen Kanälen direkt 
abspielbar sind. Diese sind alle im sogenannten „erweiterten Datenschutz- 
modus“ eingebunden, das heißt, dass keine Daten über Sie als Nutzer an You-
Tube übertragen werden, wenn Sie die Videos nicht abspielen. Erst wenn Sie die 
Videos abspielen, werden auf Ihrem Endgerät YouTube-Cookies gespeichert 
und Daten an Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 
4, Irland, als YouTube-Betreiber übertragen. Beim Abspielen von bei YouTube 
gespeicherten Videos werden mindestens folgende Daten an Google Ireland 
Limited übertragen: IP-Adresse und Cookie-ID, die spezifische Adresse der 
bei uns aufgerufenen Seite, Spracheinstellung des Browsers, Systemdatum 
und Zeit des Aufrufs sowie Kennung Ihres Browsers.
Die Datenübertragung erfolgt unabhängig davon, ob Sie bei Google ein 
Nutzerkonto innehaben, über das Sie eingeloggt sind, oder ob für Sie kein 
Nutzerkonto besteht. Wenn Sie eingeloggt sind, werden diese Daten direkt 
Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung zu Ihrem Profil nicht wün-
schen, müssen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. YouTube bzw 
Google Ireland Limited speichert diese Daten als Nutzungsprofile und nutzt 
diese für Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten 
Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (auch 
für nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von bedarfsgerechter Werbung 
und um andere Nutzer über Ihre Aktivitäten auf unserer Website zu informieren. 
Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile zu, 
wobei Sie sich zur Ausübung dessen an Google Ireland Limited als Betreiber 
von YouTube richten müssen. Weitere Informationen zu Zweck und Umfang 
der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch Google Ireland Limited 
erhalten Sie auf www.google.at/intl/de/policies/privacy. Eine Verarbeitung der 
betroffenen Daten durch uns findet nicht statt.

Social Plugins

Unsere Website verwendet sogenannte Social Plugins („Plugins“)
folgender sozialer Netzwerke:

• Facebook, betrieben von der Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand
 Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland („Facebook”). 
 Die Plugins sind mit einem Facebook-Logo und der Angabe
 „Gefällt mir“ sowie ggf mit dem Zusatz „Soziales Plugin von
 Facebook“ bzw „Facebook Social Plugin“ gekennzeichnet. 
• Instagram, betrieben von der Meta Platforms Ireland Ltd.,
 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland 
 (“Instagram”). Das Plugin ist mit dem Instagram-Logo und
 der Angabe der Funktion „follow“ gekennzeichnet.
• Twitter, betrieben von der Twitter International Company,
 One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07
 Irland („Twitter“). Das Plugin ist mit dem Twitter-Logo und der
 Angabe „Twittern“ gekennzeichnet.
• YouTube, betrieben von der Google Ireland Limited, Gordon House,
 Barrow Street, Dublin 4, Irland („Google”).

 Das Plugin ist mit dem YouTube-Logo und der jeweiligen Kanal-ID
 gekennzeichnet.
• LinkedIn, betrieben von der LinkedIn Ireland Unlimited Company,
 Gardner House, 2 Wilton Place, Dublin 2, Irland („LinkedIn“).
 Die Plugins sind mit dem LinkedIn-Logo und der Angabe
 der jeweiligen Funktion „share“ bzw „follow“ gekennzeichnet.

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin 
enthält, können Sie auswählen, ob und mit welchem sozialen Netzwerk der 
Browser eine direkte Verbindung aufbauen soll, indem Sie den beim jeweiligen 
Plugin platzierten Umschalter betätigen. Der Inhalt des Plugins wird dann 
vom jeweiligen sozialen Netzwerk direkt an den Browser übermittelt und von 
diesem in die Website eingebunden. Ohne die beschriebene Einwilligungs-
handlung bleiben die Plugins inaktiv und es wird keine Verbindung mit den 
sozialen Netzwerken aufgebaut.
Durch die Aktivierung eines Plugins erhält das jeweilige soziale Netzwerk die 
Information, dass der Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts 
aufgerufen hat. Dies gilt bei Aktivierung des Plugins auch dann, wenn Sie 
kein jeweiliges Social-Media-Konto besitzen oder gerade nicht bei Ihrem 
Social-Media-Konto angemeldet sind. Diese Information wird vom Browser 
direkt an einen Server des jeweiligen sozialen Netzwerks übermittelt und 
dort gespeichert.
Sind Sie während des Besuchs unserer Websites bei einem der sozialen 
Netzwerke eingeloggt, kann dieses den Besuch unserer Website bei gleich-
zeitig aktiviertem Plugin Ihrem Social-Media-Konto direkt zuordnen. Wenn 
Sie mit den Plugins interagieren, zB den „Gefällt mir“- oder „follow“-Button 
betätigen oder einen Kommentar abgeben, wird die entsprechende Informa-
tion ebenfalls direkt an einen Server des sozialen Netzwerks übermittelt und 
dort gespeichert. Die Informationen werden zudem ggf im sozialen Netzwerk 
veröffentlicht und Ihren Facebook-Freunden, Instagram-Followern, Twitter- 
Followern, YouTube-Abonnenten oder LinkedIn-Followern angezeigt.
Diese Informationen können zum Zwecke der Werbung, Marktforschung und 
bedarfsgerechten Gestaltung der Dienste des jeweiligen sozialen Netzwerks 
benutzt werden. Hierzu werden auch Nutzungs-, Interessen- und Beziehungs-
profile erstellt, zB um Ihre Nutzung unserer Website im Hinblick auf die etwa 
bei Facebook, Instagram, Twitter, YouTube oder LinkedIn eingeblendeten 
Werbeanzeigen auszuwerten, andere Nutzer des sozialen Netzwerks über 
Ihre Aktivitäten auf unserer Website zu informieren und um weitere mit der 
Nutzung des Netzwerks verbundene Dienstleistungen zu erbringen.
Wenn Sie nicht möchten, dass ein soziales Netzwerk die über unseren Web-
auftritt gesammelten Daten Ihrem Netzwerk-Konto zuordnet, müssen Sie das 
jeweilige Plugin im voreingestellten inaktiven Modus belassen.
Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung 
und Nutzung der Daten durch das jeweilige soziale Netzwerk sowie Ihre 
diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer 
Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinwiesen des jeweiligen 
sozialen Netzwerks.

Onlinepräsenzen in Sozialen Medien

Unsere Onlinepräsenzen in sozialen Netzwerken bzw auf Plattformen dienen 
der Kommunikation und Information von Interessenten bzw Kunden.
In der Regel werden die Nutzerdaten für Marktforschungs- und Werbe- 
zwecke verarbeitet, zB zur Erstellung von Nutzungsprofilen. Diese Nutzungs- 
profile können ua dazu dienen, den Nutzerinteressen entsprechende 
Werbeanzeigen zu schalten. Dafür werden Cookies auf dem Rechner 
des Nutzers gespeichert, mit deren Hilfe das Nutzungsverhalten und 
die Interessen des Nutzers gespeichert werden. In den Nutzungs-
profilen können darüber hinaus auch Nutzerdaten geräteübergreifend 
gespeichert werden (dies betrifft vor allem bei der betreffenden Platt-
form eingeloggte User). Uns ist es möglich zielgruppenorientierte 



Werbung zu schalten und eine anonymisierte Analyse der Nutzung unserer 
Onlinepräsenz durchzuführen.
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer erfolgt auf 
Grundlage unserer berechtigten Interessen an einer effektiven Information 
der Nutzer und Kommunikation mit den Nutzern (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO). 
Wird der Nutzer um eine Einwilligung in die Datenverarbeitung gebeten (eine 
Einverständniserklärung zB durch das Aktivieren eines Kontrollkästchens 
bzw Bestätigung einer Schaltfläche) und erteilt er diese, ist diese Einwilligung 
die Rechtsgrundlage der Verarbeitung (Art 6 Abs 1 lit a iVm Art 7 DSGVO).
Details und Informationen zu möglichen Datenübermittlungen außerhalb 
der Europäischen Union bzw des Europäischen Wirtschaftsraums – EWR 
finden Sie bei den Anbieterinformationen für eine detaillierte Darstellung der 
Verarbeitungen und Widerspruchsmöglichkeiten:

• Facebook, Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square,
 Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland
 Datenschutzerklärung: https://facebook.com/about/privacy
 Opt-Out:
 www.facebook.com/settings?tab=ads und www.youronlinechoices.com
 Vereinbarung zur gemeinsamen Datenverarbeitung:
 https://de-de.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
• Google, Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street,
 Dublin 4, Irland 
 Datenschutzerklärung: https://www.google.at/intl/de/policies/privacy
 Opt-Out: adssettings.google.com/authenticated
• Instagram, Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square,
  Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland
 Datenschutzerklärung und Opt-Out:
 https://instagram.com/about/legal/privacy
• Twitter, Twitter International Company, One Cumberland Place,
 Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07 Irland
 Datenschutzerklärung: https://twitter.com/de/privacy
 Opt-Out: https://twitter.com/personalization
• LinkedIn, LinkedIn Ireland Unlimited Company, Gardner House,
 2 Wilton Place, Dublin 2, Irland
 Datenschutzerklärung: https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy
 Opt-Out: https://linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
• Xing, XING AG, Dammtorstraße 29-32, 20354 Hamburg,
 Deutschland
 Datenschutzerklärung und Opt-Out:
 https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung

Karriereportal

Informationen über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten und 
die Ihnen zustehenden datenschutzrechtlichen Ansprüche und Rechte im 
Zusammenhang mit Ihrer Bewerbung entnehmen Sie den auf unserer Web-
site unter „Datenschutz“ abrufbaren „Information zur Datenverarbeitung für 
Bewerber:innen“.

Protokollierung am Webserver

Bei jedem Zugriff eines Nutzers auf unsere Website sowie bei jedem Abruf 
oder Versuch eines Abrufes einer Datei auf dem Server werden Daten über 
diesen Vorgang in einer Protokolldatei gespeichert (Logfile). Für uns ist 
nicht unmittelbar nachvollziehbar, welcher Nutzer welche Daten abgerufen 
hat. Wir versuchen auch nicht, diese Informationen zu erheben. Das wäre 
nur in gesetzlich geregelten Fällen und mit Hilfe Dritter (zB Internet Service 
Provider) möglich. Im Einzelnen wird über jeden Abruf folgender Datensatz 
gespeichert: Die IP-Adresse, der Name der abgerufenen Datei, das Datum 
und die Uhrzeit des Abrufs, die übertragene Datenmenge, die Meldung, ob 
der Abruf erfolgreich war, sowie die Meldung, warum ein Abruf gegebenenfalls 

fehlgeschlagen ist, der Name Ihres Internet Service Providers, gegebenenfalls 
das Betriebssystem, die Browsersoftware Ihres Computers sowie die Website, 
von der aus Sie uns besuchen.
Die rechtliche Grundlage für die Verarbeitung dieser personenbezogenen 
Daten ist unser berechtigtes Interesse (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO). Dieses 
besteht darin, Angriffe auf unsere Website erkennen, verhindern und unter-
suchen zu können.
Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten in Son-
derfällen aufgrund der berechtigten Interessen von uns oder legitimier-
ter Dritter an der Rechtsverfolgung (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) oder nach 
Auftrag von gesetzlich dazu ermächtigten Behörden oder Gerichten (Art 6 
Abs 1 lit c DSGVO).
Wir speichern Daten zur Gewährleistung der Sicherheit unserer Website 
grundsätzlich für eine Dauer von drei Monaten. Eine längere Speicher- 
ung erfolgt nur, soweit dies erforderlich ist, um festgestellte Angriffe auf 
unsere Website zu untersuchen oder rechtliche Ansprüche zu verfolgen.

Weitere Empfänger Ihrer Daten

Über die oben angeführten Empfängerkreise hinaus setzen wir bei Bedarf 
weitere IT-Dienstleister zur Leistungserbringung ein. Sämtliche unserer Auf-
tragsverarbeiter sind vertraglich dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu 
behandeln und nur im Rahmen der Leistungserbringung zu verarbeiten.

Datenübermittlung in ein Drittland oder an eine
internationale Organisation

Eine Datenübermittlung in Drittstaaten (Staaten außerhalb der Europäischen 
Union – EU bzw des Europäischen Wirtschaftsraums – EWR) findet nur 
statt, soweit dies zur Ausführung Ihrer Aufträge erforderlich ist, gesetzlich 
vorgeschrieben ist, Sie uns Ihre Einwilligung erteilt haben oder einer der 
Ausnahmetatbestände der Artikel 44 ff DSGVO erfüllt ist. Darüber hinaus wird 
sichergestellt, dass im Einzelfall ein ausreichendes Schutzniveau gewährleistet 
ist, etwa durch weitere Sicherheitsmaßnahmen.

Ihre Rechte nach der DSGVO 

Sie sind im Rahmen des anwendbaren Rechts berechtigt, jederzeit das 
Recht auf Auskunft zu verlangen und damit Information über Ihre ge-
speicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft sowie Empfän-
ger als auch den Zweck der Datenverarbeitung zu erhalten. Darüber hi-
naus sind Sie berechtigt, Ihr Recht auf Berichtigung, Datenübertragung, 
Einschränkung oder Löschung dieser Daten auszuüben. Weiters haben Sie 
unter bestimmten Umständen das Recht, der Verarbeitung Ihrer personen-
bezogenen Daten zu widersprechen oder die für die Verarbeitung zuvor erteilte 
Einwilligung zu widerrufen. Eine Verarbeitung aufgrund einer Einwilligung 
erfolgt nur gemäß den in der Einwilligungserklärung festgelegten Zwecken 
und im darin vereinbarten Umfang. Durch den Widerruf der Einwilligung 
wird die Rechtmäßigkeit von Datenverarbeitungen bis zum Zeitpunkt des 
Widerrufs nicht berührt.
Ihre diesbezüglichen Anträge und Fragen richten Sie bitte an die auf unserer 
Website unter „Datenschutz“ angeführten Kontaktdaten des Datenschutz-
beauftragten unserer Raiffeisenbank.
Davon unberührt bleibt Ihr Recht, sich bei der für Sie zuständigen Daten-
schutzbehörde zu beschweren (beispielsweise via E-Mail an dsb@dsb.gv.at).
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